
Guia de
Empréstimo
com Garantia
de Veículo
Seu caminho 
para realizar 
seus planos!

Próxima



Ei, tudo bem? A gente sabe que às vezes a vida nos pede um 
fôlego extra, um apoio para organizar as finanças e ter aquele 
dinheiro pra resolver seus problemas de hoje, entendemos 
você!

Para te ajudar, o Porto Bank preparou uma solução prática 
e com condições especiais para você: o Empréstimo com 
Garantia de Veículo.

Sabe aquele seu carro que está aí, te levando para todos os 
lugares? Ele pode ser o empurrão para você conseguir aquele 
dinheiro que precisa, com taxas de juros que cabem no seu 
bolso.

Vamos entender juntos como funciona?

Abaixo, clique no título de interesse para ir até a página desejada.

Por que o Empréstimo com 
Garantia do Porto Bank pode ser 
uma boa ideia?

Quer saber como conseguir
seu crédito?

Vantagens que o Porto Bank 
preparou para você!

Informações importantes para 
você saber 

Agora, vamos responder algumas 
perguntas frequentes sobre o 
Empréstimo com Garantia de Veículo

Simule agora o seu Empréstimo 
com Garantia de Veículo



Funciona assim: você usa seu 
carro como garantia para pegar um 
empréstimo com a gente. E o melhor 
de tudo?

As taxas de juros costumam ser 
menores entre as linhas de crédito, 
e você continua dirigindo seu carro 
normalmente durante todo o período 
do contrato. É como ter o dinheiro que 
você precisa sem se desfazer do seu 
companheiro de quatro rodas!

Para tudo dar certo, tem alguns pontos 
importantes sobre o seu carro que a 
gente precisa checar:

No seu nome: o veículo precisa 
estar registrado no nome de quem 
está pedindo o empréstimo.

Seu carro precisa estar 
totalmente pago: sem nenhuma 
pendência, beleza?

Sem multas: o carro precisa estar 
livre de multas.

Idade do carro: ele não pode ter 
mais de 15 anos.

Por que o Empréstimo
com Garantia do
Porto Bank pode
ser uma boa ideia?

Como é 
exatamente 
na prática?

O que eu preciso
para dar a partida
no meu Empréstimo
com Garantia?

É tranquilo, viu!

Pensa que é como um novo 
financiamento do seu carro, só que 
dessa vez o dinheiro vai direto para 
você. Depois que o contrato estiver 
assinado, o seu carro fica como uma 
“garantia” para o Porto Bank.

Isso permite que você consiga um valor 
de empréstimo que pode chegar a até 
85% do valor do veículo, dependendo 
da análise. Assim que você quitar todo 
o empréstimo, o documento do carro
volta a ser totalmente seu, sem
nenhuma pendência.

Importante lembrar que, durante o 
período do empréstimo, a gente pede 
para você não vender o carro, a não ser 
que você quite o valor que pegou com 
a gente, ok?
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Às vezes, quando surge aquela 
necessidade de dinheiro, a primeira 
coisa que pensamos é em vender o 
carro, né? Mas calma! O empréstimo 
com garantia pode ser um caminho 
mais simples e prático.



Pensamos em tudo para facilitar
sua vida:

Para tomar a melhor decisão!

Dica extra: use aquele dinheiro 
extra para adiantar as parcelas!

Analise com carinho suas 
necessidades:

Primeira parcela?
Só depois de um tempinho!
Você tem até 45 dias para pagar 
a primeira parcela. Assim você se 
organiza melhor!

Antes de fechar qualquer negócio, 
é superimportante comparar 
as taxas de juros, né? Quanto 
menor a taxa, menor será o valor 
da parcela do seu empréstimo 
e menos ele vai pesar no seu 
orçamento mensal. Fique de olho 
e compare as soluções de crédito!

Você pode contratar um seguro 
prestamista para evitar imprevistos. 
É uma tranquilidade a mais!

Sabe quando entra um 
dinheirinho extra, como o 13º, 
bônus, participação nos lucros 
ou até o saque-aniversário do 
FGTS? Use esse valor para quitar 
suas dívidas! Isso pode te ajudar 
a se livrar delas mais rápido e 
economizar com juros.

Nesse momento, é fundamental 
entender direitinho quanto dinheiro 
você realmente precisa. Lembre-
se que quanto menor o valor do 
empréstimo em relação ao valor 
total do seu carro, melhor para 
você.

Você escolhe o melhor dia e a 
melhor forma para pagar: A gente 
sabe que cada um tem seu ritmo, 
então você escolhe a data de 
vencimento que funciona melhor 
para você. Além do boleto, você 
também pode pagar com seu 
Cartão Porto Bank ou débito 

automático na sua conta 
Porto Bank.

Segurança extra? Temos também!

Também é importante ver se o 
número de parcelas se encaixa no 
seu dia a dia financeiro, no Porto 
Bank é possível parcelar em até 
60 vezes (sujeito a análise). Às 
vezes, um prazo muito longo pode 
comprometer demais o orçamento 
da casa. Pense se não vale a pena 
pagar um pouquinho mais por 
mês, mas por um período menor.

Vantagens que 
o Porto Bank 
preparou para 
você!
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Priorize o que é essencial e 
seja um bom pagador!

Use o empréstimo de forma 
inteligente: para quitar 
dívidas mais caras!

Antes de comprar algo por impulso, 
reflita: eu realmente preciso disso 
agora? Se não for algo essencial, 
deixe para depois que suas contas 
estiverem em dia. Faça um raio-x 
das suas finanças: quanto você 
ganha, quanto gasta com o básico 
(alimentação, moradia, transporte, 
educação, etc.) e quanto você deve. 
O que sobrar pode ser usado para 
outras coisas.

Muita gente pensa que 
empréstimo é só para quem 
está com problemas financeiros, 
mas nem sempre é assim! Às 
vezes, pegar um empréstimo é a 
maneira mais rápida e segura de 
realizar um sonho ou até mesmo 
de trocar dívidas que têm juros 
mais altos por outras com juros 
menores.

É o caso do Empréstimo com 
Garantia de Veículo da Porto! 
Como o seu carro entra como 
uma segurança, as taxas 
costumam ser mais vantajosas 
em comparação com outros tipos 
de empréstimo.

E lembre-se: ser um bom 
pagador te abre portas! 
Bancos e instituições 
financeiras valorizam quem 
paga suas contas em dia. O 
famoso “score” ou pontuação 
alta é uma prova disso e te 
ajuda a conseguir crédito mais 
facilmente.
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Quer saber como conseguir 
seu crédito?

É rapidinho!



Olha só como é fácil:

Dá uma olhada no valor das 
parcelas na hora e envie sua 
proposta para a gente analisar. 

Você pode fazer a sua simulação 
pelo App Porto

Ou no nosso site.

Sabia que pelo app sua jornada é 
totalmente digital e com biometria 
facial?

Não perca tempo, acesse agora o app!

Passo 1: Simule sem sair 
de casa! 
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Quem já é nosso cliente do seguro 
auto não precisa passar por vistoria. 
Facilidade total!

A assinatura do contrato é totalmente 
digital. Não é demais?!

Tudo certo? Você assina o contrato e 
recebe o dinheiro no mesmo dia!

Passo 2: Ganhe tempo se 
você já tem Porto Seguro 
Auto ou Azul!

Passo 3: Assine o contrato 
com a gente!

Passo 4: Dinheiro na conta, 
rapidinho!

https://apps.apple.com/us/app/porto-seguro-servi%C3%A7os-e-bank/id1511026277
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.portoseguro.experienciacliente.mundoporto
https://www.portoseguro.com.br/loja/auto-credito


Informações importantes 
para você saber:

Análise de crédito: a 
liberação do empréstimo está 
sujeita à análise de crédito e 
outras condições do produto 
no momento da contratação.

Valor do financiamento: o 
valor que você pode pegar 
emprestado vai depender do 
menor valor entre o preço de 
compra/venda do carro e a 
vistoria que a gente fizer.

CET: o Custo Efetivo Total 
inclui todos os custos e 
despesas do empréstimo. Ele 
vai variar de acordo com as 
condições do financiamento 
e as taxas vigentes na data 
da contratação.

A gente sempre recomenda usar 
o crédito com responsabilidade, 
tá? Antes de contratar, veja 
se essa opção realmente se 
encaixa nas suas necessidades 
financeiras atuais.

Na operação do empréstimo, 
você terá a incidência de juros, 
mas não cobramos tarifas 
adicionais.

O Custo Efetivo Total (CET) 
pode variar dependendo das 
condições do seu contrato. Para 
saber exatamente qual será o 
CET e a taxa de juros anual da 
sua operação, é só consultar as 
informações no momento da 
contratação.

Crédito consciente é o 
melhor caminho!

Transparência total: os 
encargos da operação!

Custo Efetivo Total (CET): 
tudo às claras!
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Ainda tem alguma dúvida? 
A gente te ajuda!

O que é Empréstimo com 
Garantia de Veículo, afinal?

Como ofereço meu carro 
como garantia?

Agora, vamos responder 
algumas perguntas frequentes 
sobre o Empréstimo com 
Garantia de Veículo.

É uma forma de conseguir crédito 
usando um carro que já está pago 
e no seu nome como garantia.

Ao utilizar seu carro como 
garantia no empréstimo, ele não 
será retirado de imediato. O que 
acontece é que o veículo será 
alienado, ou seja, você continuará 
usando seu carro como de 



Preciso emitir um novo 
documento do carro ao 
fazer o empréstimo com 
o Porto Bank?

Qual o prazo para pagar as 
parcelas do Empréstimo com 
Garantia de Veículo do 
Porto Bank?

Como funciona o pagamento 
das parcelas via débito
em conta?

O que é e como funciona 
o Seguro Prestamista?

Você pode pagar em até 60 
meses. O prazo pode variar um 
pouquinho dependendo do ano 
e modelo do seu carro e do seu 
perfil como cliente.

Quando você opta pelo 
pagamento das parcelas via 
débito em conta, é importante 
garantir que o valor da parcela 
esteja disponível na sua conta 
antes da data do lançamento. Se 
não houver saldo suficiente, o 
pagamento não será efetuado, o 
que pode levar à inadimplência do 
empréstimo. Por isso, fique atento 
para manter a conta com o valor 
necessário para evitar problemas 
com o pagamento.

costume durante o período do 
pagamento.

O carro é apenas uma garantia 
para o crédito, o Porto Bank só 
poderá tomar o bem se houver 
inadimplência no pagamento. 
Isso normalmente ocorre após 
o atraso de algumas parcelas 
(geralmente 3) e após tentativas 
de renegociação entre você e a 
instituição financeira.

gravame, uma anotação no CRV 
que confirma o vínculo do carro 
com o empréstimo.

Sim, será necessário atualizar o 
documento do seu carro. Como 
parte do processo, o Detran 
exige que o DUT (ou CRV) seja 
preenchido em seu nome e tenha 
firma reconhecida. Depois disso, 
você tem um prazo de 30 dias 
para emitir um novo documento, 
que deve incluir o registro de que 
o veículo está alienado ao Porto 
Bank. Esse registro é chamado de 

O Seguro Prestamista é uma 
proteção oferecida pela Porto 
Bank que te dá uma segurança 
extra em casos como perda 
de emprego, falecimento ou 
invalidez durante o período do 
seu empréstimo. A contratação 
é opcional, e você pode escolher 
aderir a ele no momento de 
contratar o crédito.
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Como posso alterar a data de 
vencimento do meu boleto?

A alteração da data de vencimento 
do boleto pode ser solicitada 
através da Central de Atendimento 



O que fazer se o boleto de 
pagamento não chegar na 
data de vencimento?

O que acontece se eu 
atrasar uma parcela do meu 
Empréstimo com Garantia 
de Veículo? O que acontece com o 

empréstimo em caso de 
falecimento do titular?

Como posso pagar o meu 
boleto de Empréstimo com 
Garantia de Veículo?

Se você atrasar o pagamento de 
uma parcela, será cobrada uma 
multa por atraso, além de juros. Em 
caso de inadimplência prolongada, 
o Porto Bank poderá tomar 
medidas legais para reaver o valor 
devido, incluindo a possibilidade 
de penhorar o veículo dado como 
garantia.

Se o titular do empréstimo falecer 
e o contrato não tiver um Seguro 
Prestamista, um familiar de 1º 
grau precisa entrar em contato 
com a Central de Atendimento 
para assumir a dívida e tomar 
as providências necessárias 
para quitá-la. Caso o contrato 
permaneça inadimplente, a régua 
de cobrança segue normalmente, 
com notificações amigáveis até 65 
dias de atraso. Após esse período, 
o processo de busca e apreensão 
do veículo pode ser iniciado.

se de pagar o boleto até a data de 
vencimento para evitar multas e 
juros por atraso.

Porto Bank. Caso você precise de 
uma nova data de vencimento, 
nossa equipe irá avaliar a 
solicitação e, se possível, gerar um 
novo boleto com a data solicitada.

Se você não receber o boleto 
de pagamento até a data de 
vencimento, você pode gerar 
a segunda via diretamente 
pelo aplicativo Porto. Caso 
tenha dificuldades, entre em 
contato com a nossa central de 
atendimento para assistência.

Você pode pagar o seu boleto 
através de diversos canais: pelo 
aplicativo de banco, internet 
banking, caixas eletrônicos ou em 
qualquer casa lotérica. Certifique-

Posso transferir o meu 
Empréstimo com Garantia de 
Veículo para outra pessoa ou 
caso ocorra falecimento do 
titular?
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O empréstimo não pode ser 
transferido diretamente para outra 
pessoa. No entanto, caso queira 

transferir o veículo para outra 
pessoa, será necessário quitar o 
empréstimo antes de realizar a 
transferência da propriedade. O 
novo proprietário poderá solicitar 
um novo empréstimo, se desejar.



Quais são as condições para 
obter um Empréstimo com 
Garantia de Veículo?

Para contratar um Empréstimo 
com Garantia de Veículo, é 
necessário ser maior de idade, 
ter um veículo quitado em seu 
nome e atender aos requisitos de 
crédito estabelecidos pelo Porto 
Bank. O valor do crédito aprovado 
dependerá da avaliação do veículo 
e do seu perfil financeiro.

É possível realizar o 
Empréstimo com Garantia 
de Veículo se o meu carro 
for antigo?

Sim, é possível, mas a aprovação 
do empréstimo e o valor liberado 
dependem do ano, modelo e 
estado de conservação do veículo. 
Veículos mais antigos podem ter 
um valor de crédito reduzido ou 
maiores exigências em relação ao 
seu estado de conservação.

Há custos adicionais ao 
contratar o Empréstimo
com Garantia de Veículo?

Além dos juros e das parcelas 
do empréstimo, podem existir 
custos adicionais, como taxas 
administrativas, de análise de 
crédito, e o custo para registro do 
gravame no Detran. O valor total 
será informado no momento da 
contratação do empréstimo.

O que acontece se eu vender
o veículo durante o período
do empréstimo?

Durante o período do empréstimo, 
o veículo está alienado ao Porto 
Bank como garantia. Portanto, não 
é possível vender ou transferir a 
propriedade do veículo sem antes 
quitar o empréstimo. Caso queira 
vender o carro, será necessário 
quitar a dívida e realizar a liberação 
do gravame.
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Sim, o valor do empréstimo 
pode ser utilizado para qualquer 
finalidade, desde que esteja 
dentro da legislação vigente. O 
empréstimo com garantia de 
veículo não exige que você informe 
o destino do crédito, dando 
liberdade para uso do montante 
conforme sua necessidade.

Posso utilizar o valor do 
empréstimo para qualquer 
finalidade?

A documentação necessária 
inclui: documento de identidade, 
CPF, comprovante de residência, 
documento do veículo (DUT ou 
CRV), e comprovante de sua 

Qual a documentação 
necessária para contratar o 
Empréstimo com Garantia 
de Veículo?



quitação. Caso seja necessário, 
podemos solicitar outros 
documentos para concluir a 
análise de crédito.

Para quitar o seu empréstimo de 
forma antecipada, basta acessar 
a sua conta no portal da Porto 
ou entrar em contato com o 
atendimento ao cliente. Nossa 
equipe fornecerá o valor da 
quitação total e orientações sobre 
como proceder com o pagamento 
para a liberação do gravame.

Você pode gerar a 2ª via do 
boleto no App

Para antecipar ou quitar seu 
contrato, entre em contato com o 
SAC 4004-5215 ou pelo Whatsapp 
3003-9303

Antecipar ou quitar o seu 
empréstimo com garantia de 

a quitação antecipada, o gravame 
será retirado do Detran, e você 
receberá a documentação do 
veículo regularizada em até 
30 dias.

Se você decidir quitar as parcelas 
antes do prazo, você terá um 
desconto nos juros, de acordo 
com a legislação vigente. Ao fazer 

O que acontece se eu 
quitar as parcelas do meu 
Empréstimo com Garantia 
de Veículo antes do prazo?

Posso antecipar o 
pagamento das parcelas 
do meu Empréstimo com 
Garantia de Veículo?

Como faço para quitar 
meu Empréstimo com 
Garantia de Veículo de forma 
antecipada? Central de atendimento:

Quais os benefícios 
de antecipar ou quitar 
as parcelas do meu 
empréstimo?

Sim, é possível antecipar o 
pagamento das parcelas a 
qualquer momento. A antecipação 
pode ser total ou parcial, o que 
pode reduzir o valor dos juros 
pagos. Você pode antecipar e 
gerar a 2ª via do boleto no app.

veículo pode trazer benefícios, 
como a redução do valor total 
pago ao longo do contrato, devido 
à diminuição dos juros. Além 
disso, ao quitar o empréstimo, 
o gravame será removido do 
veículo, e você poderá regularizar 
a documentação do seu carro.
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4004-5215
(de segunda a sexta-feira, das 8h às 19h) 
0800 727 2745
(SAC 24h - cancelamento, reclamações
e informações)



Simule agora

Simule agora o seu Empréstimo com 
Garantia de Veículo e veja como o 
Porto Bank pode te ajudar a realizar 
seus planos!
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https://www.portoseguro.com.br/loja/auto-credito
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.portoseguro.experienciacliente.mundoporto
https://apps.apple.com/us/app/porto-seguro-servi%C3%A7os-e-bank/id1511026277



