


Consórcio

Como você já sabe, no Consórcio Porto Bank é mais do que importante manter 

nossa relação com você de um modo transparente e principalmente, garantindo 

que todo o processo, desde o envio dos documentos até a assinatura do 

contrato, seja bem explicado e fácil de entender.  


Pensando nisso, preparamos um guia especial para explicar quais são os 

documentos que precisam ser enviados durante o processo de   pós-

contemplação dos grupos de bens móveis, deixando tudo mais fácil na hora que 

você precisar se programar para enviar e não ter atrasos! Primeiro, vamos 

conferir como esse processo acontece? 


Veja só: 

Envio dos dados e 

documentos iniciais!

Análise da documentação

Prazo de 1 dia útil.

Emissão da autorização de faturamento + contrato de alienação 
(veículo seminovo). Veículo zero – Emissão da autorização de faturamento 
+ solicitação da nota fiscal. Após envio, emissão do contrato de alienação.

Emissão do contrato de alienação

Prazo de 1 dia útil.

Após assinatura do contrato alienação 
do bem e pagamento.

Pagamento do crédito para o vendedor

Prazo de 1 dia útil.

Se você preferir, também pode encontrar em vídeo tudo que precisa saber sobre 

o processo de pós-contemplação. 


ASSISTA AQUI!!

https://youtu.be/Dtgv_m7CxOA?si=edoGjZsoE_Wp6AzE


mailto:tratativa.analisedecredito@portoseguro.com.br
https://prime.altubots.com/chats/portoassistencia/8e525c6a71acc64d1ef320e92ef1088a/index.html
https://prime.altubots.com/chats/portoassistencia/8e525c6a71acc64d1ef320e92ef1088a/index.html
https://webapp.tech4h.com.br/porto/consorcio/login/validar-documento
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Agora, confira quais são os documentos necessários em cada um dos tipos de produto e 
suas variações, lembrando que todos serão enviados digitalmente: 

1 Automóvel

A ZERO KM

Documento de identificação do cliente


Pessoa Física: RG ou CNH, que devem estar dentro da validade. 


Pessoa jurídica: Cartão CNPJ e Contrato Social e suas alterações.

Documento do Veículo


Nota Fiscal do veículo: Que será emitida pela concessionária somente depois que 
a gente enviar a autorização de faturamento. Os passos são simples: Porto Bank 
envia a autorização de faturamento para você > você envia essa autorização para 
a concessionária > concessionária envia a NF para você > você envia a NF para 
a Porto.

B SEMINOVO

Documento de identificação do cliente


Pessoa Física: RG ou CNH, que devem estar dentro da validade. 


Pessoa jurídica: Cartão CNPJ e Contrato Social e suas alterações.

Documento do Veículo


CRLV (Certificado de registro e licenciamento de veículo): Documento digital do 
veículo, que o atual proprietário possui no aplicativo da carteira digital.

Lembrando que para seminovos, serão aceitos veículos com 

até 8 anos de fabricação, contando o ano vigente.
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2 Veículos Pesados

A PESADO ALIENÁVEL ZERO KM  (Caminhões, semirreboques, vans, etc.)

Documento de identificação do cliente


Pessoa Física: RG ou CNH, que devem estar dentro da validade. 


Pessoa jurídica: Cartão CNPJ e Contrato Social e suas alterações.

Documento do Veículo


Nota Fiscal do veículo: Que será emitida pela concessionária somente depois que 
a gente enviar a autorização de faturamento. Os passos são simples: Porto Bank 
envia a autorização de faturamento para você > você envia essa autorização para a 
loja > loja envia a NF para você > você envia a NF para a Porto.

B PESADO ALIENÁVEL SEMINOVO (caminhões, semirreboques, vans, etc.)  

Documento de identificação do cliente


Pessoa Física: RG ou CNH, que devem estar dentro da validade. 


Pessoa jurídica: Cartão CNPJ e Contrato Social e suas alterações.

Documento do Veículo


CRLV (Certificado de registro e licenciamento de veículo): Documento digital do 
veículo, que o atual proprietário possui no aplicativo da carteira digital.

Lembrando que para seminovos, serão aceitos veículos com até 8 anos 

de fabricação, contando o ano vigente e até 10 anos de fabricação 


para veículos acima de 3.5 toneladas.
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C MÁQUINAS AGRÍCOLAS OU LINHA AMARELA

Documento de identificação do cliente


Pessoa Física: RG ou CNH, que devem estar dentro da validade. 


Pessoa jurídica: Cartão CNPJ e Contrato Social e suas alterações.

Documento da máquina agrícola ou linha amarela 


No início da abertura do pedido:


Pedido de compra da máquina (a loja vendedora irá fornecer)


CRLV/CRV do veículo que será alienado no lugar do maquinário (garantia 
substitutiva) no nome do titular da cota.


Após o envio da autorização de faturamento:


Nota Fiscal da Máquina *

* Serão aceitos maquinários novos e seminovos com até 2 anos de fabricação, 

contando o ano vigente, e só poderão ser adquiridos em lojas que façam emissão 


de nota fiscal, portanto, não serão aceitas compras de pessoas particulares.

Mas o que é 

Garantia Substitutiva?
Como as máquinas agrícolas e equipamentos da linha amarela não podem 
ser alienados pelo Detran, nestes casos é necessário ter uma garantia 
substitutiva. 


Essa garantia pode ser um veículo, que esteja em seu nome, tendo até 8 
anos de fabricação para veículos leves e 10 anos para veículos acima de 3.5 
toneladas, contando o ano vigente. 
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3 Placas Solares

Documento de identificação do cliente


Pessoa Física: RG ou CNH, que devem estar dentro da validade. 


Pessoa jurídica: Cartão CNPJ e Contrato Social e suas alterações.

Documento da placa solar


No início da abertura do pedido:


Informações da placa solar que será adquirida (voltagem, valor de compra)


Pedido de compra (a loja vendedora irá fornecer)


CRLV/CRV do veículo que será alienado no lugar da placa solar (garantia 
substitutiva) no nome do titular da cota.


No início da abertura do pedido:


Nota Fiscal da Placa Solar

Mas o que é 

Garantia Substitutiva?
Como as placas solares não podem ser alienadas pelo Detran, nestes casos 
é necessário ter uma garantia substitutiva.


Essa garantia pode ser um veículo, que esteja em seu nome, tendo até 8 
anos de fabricação para veículos leves e 10 anos para veículos acima de 3.5 
toneladas, contando o ano vigente. 



Consórcio

Embarcação

A EMBARCAÇÃO ZERO KM

Documento de identificação do cliente


Pessoa Física: RG ou CNH, que devem estar dentro da validade. 


Pessoa jurídica: Cartão CNPJ e Contrato Social e suas alterações.

Documentação da embarcação


No início da abertura do pedido:


Informações da embarcação que será adquirida (marca, modelo, ano de fabricação 
e modelo, cor, valor da compra e valor da carta de crédito para compra)


Pedido de compra (a loja vendedora irá fornecer)


CRLV/CRV do veículo que será alienado no lugar da embarcação (garantia 
substitutiva) no nome do titular da cota.


Após o envio da autorização de faturamento:


Nota Fiscal da Embarcação

4

Mas o que é 

Garantia Substitutiva?
Como as Embarcações não podem ser alienadas pelo Detran, nestes casos 
é necessário ter uma garantia substitutiva.


Essa garantia pode ser um veículo, que esteja em seu nome, tendo até 8 
anos de fabricação para veículos leves e 10 anos para veículos acima de 3.5 
toneladas, contando o ano vigente. 
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B EMBARCAÇÃO SEMINOVA  

Documento de identificação do cliente


Pessoa Física: RG ou CNH, que devem estar dentro da validade. 


Pessoa jurídica: Cartão CNPJ e Contrato Social e suas alterações.

Documentação da embarcação


No início da abertura do pedido:


Informações da embarcação que será adquirida (marca, modelo, ano de fabricação 
e modelo, cor, valor da compra e valor da carta de crédito para compra)


TIE (Título de inscrição de embarcação) - este documento você consegue emitir na 
Marinha da localidade da embarcação


CRLV/CRV do veículo que será alienado no lugar da embarcação (garantia 
substitutiva) no nome do titular da cota.


NF da Embarcação (se você comprar através de uma loja)

Situações especiais


Procurador 
Em alguns casos, o vendedor irá usar um intermediário para dar seguimento na 
negociação. Nestas situações, será necessário uma procuração. Conheça o tipo 
correto do documento:


Procuração Pública e Específica: Esse documento deverá detalhar os poderes 
concedidos à pessoa que vai intermediar os processos de vender o veículo e 
receber os valores. Importante saber que este documento só será aceito se for 
emitido dentro do prazo de 90 dias.

Você consegue este documento no cartório de notas da sua localidade. 
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Conte sempre com a gente, afinal,

Todo Cuidado é Porto! 

Lista de Documentos • Bens Móveis
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