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CONDIGOES GERAIS PORTO RESIDENCIA
DE VERANEIO E/ OU FINAIS DE SEMANA

DISPOSIGOES PRELIMINARES

A aceitacdo do seguro estard sujeita a
andlise do risco.

O registro deste plano na SUSEP néo
implica, por parte da Autarquia, incentivo ou
recomendagdo a sua comercializacéo.

O segurado poderda consultar a situagdo
cadastral do seu corretor de seguros no
site www.susep.gov.br por meio do ndmero
de seu registro na SUSEP, nome completo,
CNPJ ou CPF.

GLOSSARIO:

Agravagdo do Risco: Sdo circunstancias que
aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pela Seguradora
quando da aceitagdo da proposta do contrato
de seguro.

Apélice: Termo que define instrumento emitido
pelo Segurador com base nos elementos
contidos na proposta, aceitando o
efetivando o contrato de seguro.
Avaria: Termo empregado no Direito Comercial
para designar os danos aos bens segurados,
em qualquer circunstancia.

Aviso de Sinistro: Formulario especifico que o
segurado preenche, com a finalidade de dar
conhecimento ao segurador da ocorréncia de
um sinistro, citando dia, hora, circunstancias
da ocorréncia, etc.

Beneficidrio: E a pessoa fisica ou juridica a
favor da qual é devida a indenizagdo em
caso de sinistro. O beneficiario pode ser certo
(determinado) quando constituido nominalmente
na apdlice; incerto (indeterminado) quando
desconhecido na formagdo do contrato, como
é o caso dos beneficiarios dos seguros a
ordem ou nos seguros de responsabilidade.

risco e

Cancelamento: Titulo de clausula constante
das Condigdes Gerais dos seguros, que regula
a rescisdo do contrato, quer pelo Segurado,
quer pelo Segurador.

Caso Fortuito: evento aleatério; acontecimento
que nao se pode prever mas, ainda que
previsto, ndo se pode evitar; acidental;
inevitavel.

Chécara: pequena propriedade destinada ao
lazer, localizada nas cercanias das cidades;
casa de campo.

Clausula: Termo utilizado para definir cada
uma das disposigdes contidas nas Condi¢des
Gerais, Especiais ou Especificas e Particulares
dos contratos de seguros.

Cobertura: ato do Segurador em conceder ao
Segurado, apés a analise, aceitacdo sobre
0 risco proposto; cobertura de seguro; risco
aceito.

Cobertura Baésica: garantias do seguro, de
contratagdo obrigatéria.

Coberturas Opcionais: outras garantias do
seguro, de contratacdo opcional.

Condicdes Gerais: E o instrumento juridico
que disciplina os direitos e obrigagbes das
partes contratantes, bem como define as
caracteristicas gerais do Seguro.

Corretor de Seguros: é o intermediario, pessoa
fisica ou juridica, legalmente autorizado a
representar os segurados, angariar € promover
contratos de seguro entre as Seguradoras
e as pessoas fisicas ou juridicas de direito
privado. Na forma do Decreto Lei n°. 73/66
o corretor € responsavel pela orientagcdo aos
segurados sobre as coberturas, obrigagbes e
exclusdes do Contrato de Seguro.

Culpa Grave: E a falta grosseira e inepta,
ndo dolosa, ocorrendo quando o agente nao
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tinha a intencdo fraudulenta de causar o dano,
embora a omissdo pudesse ser evitada sem
esforco de atencao.

Custo de Apélice: valor cobrado pelo
Segurador na conta do prémio de seguro,
pela emissdo da apdlice ou endosso, e sobre
o qual incide o Imposto sobre Operagdes
Financeiras (IOF).

Dano Corporal: Acidente subito, causador de
lesdo fisica que, por si s6 e independente
de toda e qualquer outra causa, tenha
como conseqliéncia direta uma lesao
corporal, podendo levar a morte ou invalidez
permanente, total ou parcial, inclusive de 6rgédo
ou membro que torne necessario tratamento
médico, ndo compreendendo danos morais.
Depreciagdo: Termo utilizado para expressar
o valor percentual matematicamente calculado
que, deduzido do Valor de Novo de um
determinado bem, conduzird ao Valor Atual
desse mesmo bem, ou seja, o valor do
mesmo na data de eventual sinistro; para
célculo do percentual utilizam-se os critérios
de uso, idade e estado de conservagdo do
bem a ser depreciado.

Dolo: Termo juridico que define ato consciente
ou intencional com que se induz, mantém ou
confirma uma pessoa (outrem) em erro; gera
perda de direitos no contrato de seguro.

E toda espécie de artificio, engano ou manejo
astucioso promovido por uma pessoa, com
a intencdo de induzir outrem a pratica de
um ato juridico, em prejuizo deste e proveito
proprio ou de outrem, ou seja, € um ato
de ma-fé, fraudulento, visando a prejuizo
preconcebido, quer fisico ou financeiro.
Emolumentos: Termo utilizado para definir
valores acrescidos ao prémio liquido do
seguro e cobrados do Segurado, relativos ao
Custo de Apolice e Imposto sobre Operagdes
Financeiras (IOF); ndo sao considerados no
célculo do prémio em caso de cancelamento
do contrato em que haja devolugédo de
prémio; encargos.

Endosso/Aditivo: E o documento expedido pela
seguradora, durante a vigéncia da apdlice,
pelo qual esta e o segurado acordam quanto
a alteracdo de dados e/ou modificagbes das
condigbes da apolice.

Estipulante: Pessoa fisica ou juridica que
contrata seguro por conta de terceiros.
Pode, eventualmente, assumir a condi¢éo de
beneficiario, equiparar-se ao segurado nos
seguros obrigatérios ou de mandatario do
segurado nos seguros facultativos.

Extorsdo: de acordo com o artigo 158 do
Cédigo Penal a extorsdo € um delito de
ordem moral, futura e incerta, no qual a
vitima é constrangida a fazer, tolerar que se
faca ou deixar de fazer alguma coisa para
que outrem obtenha vantagem econdmica,
motivo pelo qual na extorsdo deve haver
para a vitima alguma possibilidade de opcéo.
A extorsdao pode também ocorrer mediante
sequestro ou de forma indireta (artigos 159
e 160 do Codigo Penal).

Fazenda: Grande estabelecimento
agricola ou pecuario.

Furto: Subtragdo, para si ou para outrem,
do bem segurado, sem ameaga ou violéncia
fisica.

Furto Simples: Subtragdo sem vestigios
materiais evidentes de arrombamento da
residéncia do segurado.

rural,

Hole-in-one: Famosa jogada de golfe que
consiste em embocar a bola com apenas
uma tacada.

Indenizagdo: termo que define a contraprestagdo
do Segurador, isto é, o valor que o mesmo
deverda pagar ao Segurado no caso da
efetivagdo do risco coberto previsto no contrato
de seguro.

Indenizacgo Individual Ajustada: E a distribuicdo
do valor de indenizacdo majoritariamente pelas
coberturas que nao apresentam vinculos com
outras apolices, reduzindo-se, assim, a parcela
que cabe as coberturas que sao concorrentes
com as existentes em outras apdlices.
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Inspecdo de Risco: termo que define ato do
Segurador em proceder, no local proposto
para seguro, a verificagdo das condicdes do
imovel. E facultado & Seguradora inspecionar
a qualquer tempo, anterior e/ou durante a
vigéncia do contrato de seguro.

Limite Méaximo de Garantia: E o limite
de indenizacdo garantido por evento, em
uma apolice, decorrente da somatdria das
coberturas envolvidas no sinistro.

Limite Mé&ximo de Indenizagdo: E o limite fixado
nos contratos de seguro, por cobertura, que
representa o valor maximo que a seguradora
ira suportar em um risco determinado.
Local do Risco: sdo todas as instalagdes
e dependéncias situadas no mesmo terreno,
discriminado na apdlice (exceto o proprio
terreno, fundagbes e alicerces).

Negligéncia: Termo utilizado para definir ato
do Segurado em relacdo as suas obrigagdes
ou bens, cuja decorréncia possa causar ou
agravar os prejufzos; falta de precaugéo.
Participacdo Obrigatéria do Segurado (POS):
Condigdo contratual do seguro que restringe
ao segurado, a transferéncia ao segurador
do total do risco proposto, independentemente
da existéncia ou ndo de franquia obrigatéria
ou facultativa.

Perda Tecnol6gica: Depreciagdo decorrente
de obsoléncia, devido ao desenvolvimento e
invencdo de novos equipamentos.

Prémio: E a importancia paga pelo Segurado &
Seguradora em troca da transferéncia do risco
a que ele estd exposto; em principio, o prémio
resulta da aplicagdo de uma percentagem
(taxa) ao limite maximo de indenizagao.
Proponente: E a pessoa fisica ou juridica que
manifesta a intencdo de adquirir o Seguro,
mediante o preenchimento da Proposta.
Proposta: E o documento mediante o qual o
proponente expressa a intencdo de contratar
o Seguro e manifestando pleno conhecimento
e concordancia com as regras estabelecidas
nas respectivas Condigoes Gerais.

Regulagdo: Na ocorréncia de um sinistro, é o
exame, das suas causas e circunstancias a fim
de se caracterizar o risco ocorrido e, em face
dessas verificagbes, se concluir sobre a sua
cobertura, bem como se o segurado cumpriu
todas as suas obrigagdes legais e contratuais.
Residéncia Desocupada: E aquela que nao é
habitada e que ndo possui bens moveis.
Residéncia de Veraneio: E o local onde o
Segurado e seus familiares utilizam como
moradia de lazer e descanso em finais de
semana, feriados ou férias.

Residéncia Habitual: E o local onde o segurado
e seus familiares se estabelecem com &animo
definitivo, ou seja, aquela de uso didrio.
Reintegragdo: Recomposicdo, no Limite Maximo
de Indenizagdo, do valor pago por sinistro.
Risco: é o evento incerto e imprevisivel, assumido
pela Seguradora mediante o pagamento de
prémio por parte do segurado, desde que previsto
nas condi¢cbes gerais do seguro.

Salvados: SZo os objetos que se consegue
resgatar de um sinistro e que ainda possuem
valor econdmico. Assim s&o considerados tanto
os bens que tenham ficado em perfeito estado
como os que estejam parcialmente danificados
pelos efeitos do sinistro, pertencentes ao
Segurador, mediante indenizagdo paga ao
Segurado, e que serdo vendidos para
minimizar os valores pagos.

Segurado: E a pessoa fisica ou juridica
efetivamente aceita no Seguro.

Seguradora: E uma instituicho que tem o
objetivo de indenizar prejuizos involuntarios
verificados no patriménio de outrem, ou eventos
aleatérios que nao trazem necessariamente
prejuizos, mediante recebimento de prémios.
Seguro: Contrato pelo qual uma das partes
se obriga, mediante cobranga de prémio,
a indenizar a outra pela ocorréncia de
determinados eventos ou por
prejuizos, previstos neste contrato.
Sinistro: Termo utilizado para definir, em
qualquer ramo ou carteira de seguro, O

eventuais
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acontecimento do evento previsto ou ndo em
um contrato de seguro.

Sitio: Estabelecimento agricola e/ou pecuario
de pequeno porte, destinado principalmente a
subsisténcia do proprietario; morada rural.
Sub-rogagdo: Titulo que define a transferéncia
de direitos de regresso do Segurado para o
Segurador mediante a assinatura de Recibo
de Indenizagdo, a fim de que possa agir em
ressarcimento contra o terceiro causador do
prejuizo por ele indenizado. E o direito que a lei
confere ao segurador, que pagou a indenizagao
ao segurado, de assumir seus direitos contra os
terceiros responsaveis pelos prejuizos.
Subtragdo: Apoderacdo, fraudulenta ou
dolosa, de pessoa ou de coisa alheia,
cometida mediante destruicdo ou rompimento
de obstaculo, utilizacdo de chaves falsas
ou semelhantes, desde que deixe vestigios
materiais evidentes ou ainda mediante ameaca
direta, emprego de violéncia contra socios
ou empregados.

Terceiro: pessoa estranha ao contrato que, em
vitude de uma relagdo indireta, pode nele
aparecer como reclamante de indenizagbes ou
beneficios, ou como responsavel pelo dano
ocorrido. N&o s&o considerados terceiros o0s
ascendentes, descendentes, cbnjuge, bem
como quaisquer parentes que com o segurado
residam, ou dele dependam economicamente
e, ainda, os empregados ou prepostos.
Valor em Risco: Termo utilizado pelo
Segurador para definir a importdncia em
dinheiro que corresponde ao valor total (Valor
Atual) dos bens do Segurado, existentes no
local do seguro, tanto na sua contratagao,
quanto no momento da
eventual sinistro.
Vigéncia: ¢ o periodo pelo qual a Seguradora
se responsabiliza pelos riscos assumidos,
iniciando-se a partir das 24 (vinte e quatro)
horas do dia em que for protocolada a
Proposta de Seguro, sob carimbo ou chancela
da Seguradora e terminando as 24 (vinte e

realizacdo de um

quatro) horas do dia indicado como final de
vigéncia na Proposta/Apdlice de Seguros.

1) APLICAGAO DO SEGURO

As disposicbes deste seguro aplicam-se a
RESIDENCIAS DE VERANEIO E/OU FINAIS
DE SEMANA construidas integralmente em
alvenaria, madeira ou mista e com telhas de
material incombustivel.

2) LOCAL DE RISCO

Para cada residéncia devera ser contratada
uma apdlice. Havendo mais de uma residéncia
no mesmo terreno ou prédio, este seguro
garantira somente a residéncia especificada na
apolice e utilizada exclusivamente pelo segurado
ou a que estiver especificada na proposta.
Séo consideradas locais de riscos distintos, as
residéncias que sejam individualizadas, ainda
que situadas no mesmo terreno, exceto quando
se tratar de chacaras, sitios e fazendas.

3) RESIDENCIAS EXCLUIDAS DO SEGURO
3.1) residéncias habituais;

3.2) residéncias desocupadas;

3.3) pensdes, republicas, corticos, asilos,
congregacdes, moradias coletivas ou partilhadas
por diversas pessoas sem vinculo familiar;
3.4) im6veis em construcdo, reconstrucdo,
demolicdo ou reforma (quando esta reforma
comprometer a seguranga do local);

3.5) Construgdes de vinilona, lona ou similares,
bem como seus respectivos contetdos.

4) BENS COBERTOS PELO SEGURO

Séo considerados bens cobertos o prédio e as
seguintes dependéncias: lavanderias, churrasqueiras,
saunas, vestidrios, quarto de hdspedes, piscinas
e respectivas casas de maquinas, despensas,
garagens e areas de servico doméstico.

Para residéncias de veraneio e/ou de finais
de semana, localizadas em chacaras, sitios
e fazendas, serdo considerados também
bens cobertos, além das dependéncias
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acima citadas, a casa do caseiro e as
seguintes benfeitorias, desde que construidas
integralmente de alvenaria: galinheiro, estabulo,
galpado/garagem de magquinas, pocilga, currais
e celeiros, desde que ndo sejam destinados
a atividades comerciais.

Também serdo considerados bens cobertos
as instalagbes internas de forca, luz, agua,
bem como tudo que faga parte integrante
de suas construcdes (exceto o terreno,
fundacdes, alicerces e outras dependéncias
que nao estejam especificadas acima),
assim como seu conteldo, exceto os bens
relacionados no item 5 - BENS NAO
COBERTOS PELO SEGURO.
IMPORTANTE: Veja também as Exclusdes
Especfficas de cada cobertura opcional.

5) BENS NAO COBERTOS PELO SEGURO
5.1) veiculos, maquinas agricolas, aeronaves e
embarcacbes de qualquer espécie, bem como
seus contedos, pecas ou acessorios;

5.2) projetos, plantas, modelos, moldes,
dinheiro e papéis que contenham ou
representem valor;

5.3) faqueiros, conjuntos de cha, café ou
jantar, tapetes, quadros, rel6gios, 6culos,
canetas, bicicletas, maquinas fotograficas,
telefones celulares, palmtops, hand helds,
agendas eletrbnicas, brinquedos, equipamentos
e/ou artigos esportivos e instrumentos musicais
no que exceder em moeda comrente, o
equivalente a R$ 500,00 (quinhentos reais)
por unidade;

5.4) vestuario, artigos de cama, mesa ou
banho, calcados, bolsas e malas, no que
exceder a soma total de 20% (vinte por cento)
do Limite Maximo de Indenizagdo contratado
na cobertura sinistrada.

5.5) artigos de ouro, prata e platina, pérolas,
pedras e metais preciosos e semipreciosos, j6ias
em geral, peles, raridades, objetos de arte ou
de valor estimativo, antigiiidades, colecdes, livros
e quaisquer objetos raros ou preciosos;

5.6) bens que ndo pertencam ao segurado,
seu cOnjuge e respectivos ascendentes e
descendentes exceto quando armrendados ou
alugados pelo segurado;

5.7) comestiveis, bebidas, remédios, perfumes,
cosméticos e semelhantes;

5.8) animais de qualquer espécie;

5.9) jardins, 4arvores e qualquer tipo de
plantagéo;

5.10) bens destinados a atividades
profissionais;

5.11) mercadorias destinadas a venda;
5.12) bens fora de uso e/ou sucatas;

5.13) bens quando estiverem fora do local
do risco;

5.14) equipamentos e ferramentas préprias
a lavoura;

5.15) equipamento de telefonia-RuralCel, bem
como seus acessoérios e instalagbes;

5.16) dependéncias nd@o construfdas
integralmente em alvenaria (quiosques,
barracbes e semelhantes).

IMPORTANTE: Veja também as Exclusdes
Especificas de cada cobertura Opcional

6) LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

A verba de cada cobertura contratada por uma
ou mais apolices representa o Limite Maximo
de Indenizagdo por evento ou série de eventos
ocorridos durante a vigéncia deste seguro.

Este seguro ndo estd sujeito a qualquer clausula
de rateio, ou seja, a indenizagdo correspondera
aos prejuizos indenizaveis, limitada a verba
fixada por cobertura contratada.

7) AMBITO GEOGRAFICO

As disposi¢oes deste contrato de seguro aplicam-
se exclusivamente a danos ou prejuizos ocorridos
e reclamados no Territdrio Brasileiro.

8) RISCOS COBERTOS

Cobertura Bésica

8.1) INCENDIO, EXPLOSAO E FUMAGA
Abrange os danos materiais causados aos
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bens segurados por incéndio e explosdo de
qualquer causa e natureza, onde quer que
tenham se originado e por fumaca proveniente
de desarranjo imprevisivel, repentino e
extraordinario no funcionamento de qualquer
aparelho, regularmente existente e/ou instalado
no imoével segurado e fumaga proveniente de
incéndio ocorrido fora do terreno onde se
localiza o imdével segurado.

Para efeito desta cobertura, entende-se por incéndio
o fogo descontrolado e inesperado sob a forma
de chama, com capacidade de propagagao.
Abrange ainda os danos fisicos (exceto
danos elétricos) causados ao estabelecimento
segurado pelo impacto da queda de raio
dentro do terreno do imovel segurado.
Estardo garantidas as despesas decorrentes de
medidas tomadas para redugdo dos prejuizos
cobertos, as despesas para salvamento e
protecdo dos bens e desentulho do local.
EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Além dos bens excluidos na Cldusula 5,
bem como das exclusdes gerais previstas na
Clausula 12, estardo excluidos ainda:

a) danos eléfricos causados a equipamentos e/
ou instalagbes elétricas ou eletrbnicas, mesmo
em conseqiiéncia de queda de raio;

b) Extravio, furto ou subtragdo ainda que
decorrentes dos riscos cobertos.

c) Despesas com recomposicdo de
documentos.

Coberturas Opcionais

As coberturas opcionais nédo poderdao ser
adquiridas isoladamente e poderao ser contratadas
mediante pagamento de prémio adicional.

As coberturas descritas a seguir ndo poderdo
ser contratadas isoladamente.

8.2) DANOS ELETRICOS

Danos Elétricos causados a maquinas, equipamentos
ou instalagbes eletrénicas ou elétricas devido a
variagbes anormais de tens&o, curto-circuito, calor
gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica, bem como os
danos causados pela queda de raio.

Estardo garantidas as despesas decorrentes de
medidas tomadas para reducdo dos prejuizos
cobertos.

Exclusées Especfficas

Além dos bens excluidos na Clausula 5,
bem como das exclusdes gerais previstas na
Cldusula 12, estardo excluidos ainda:

a) danos elétricos causados direta ou
indiretamente por desgaste natural pelo uso,
deterioragdo gradativa, erosdo, corroséo,
oxidagdo, incrustacdo, fadiga, umidade, mofo,
maresia, vapores e vibragGes.

b) danos mecénicos, mesmo se decorrentes
de danos elétricos;

c) danos elétricos causados por &4gua e/
ou qualquer substancia liquida, salvo em
decorréncia de Vendaval.

d) fusiveis, resisténcias de aquecimento,
lampadas de qualquer tipo ou quaisquer
outros componentes que por sua natureza
necessitem de trocas periédicas.

8.3) IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES
E AEREOS

Abrange os danos materiais causados ao
Imoével Segurado por queda de aeronaves
e engenhos aéreos e impacto de veiculos
terrestres, inclusive aqueles que néo
disponham de tragdo propria e/ou partes de
engenhos aéreos.

Estardo garantidas as despesas decorrentes de
medidas tomadas para reducdo dos prejuizos
cobertos e desentulho do local.
EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Além dos bens excluidos na Clausula 5,
bem como das exclusdes gerais previstas na
Cldusula 12, estardo excluidos ainda:

a) bens ao ar livre, exceto bens devidamente
incorporados e/ou fixados ao imével;

b) danos causados por velculos quando
conduzidos por empregados do segurado.
8.4) VENDAVAL, FURACAO, CICLONE,
TORNADO E QUEDA DE GRANIZO
Abrange os danos causados aos bens
segurados diretamente por vendaval, furacéo,
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ciclone, tornado e queda de granizo. Para
efeito desta cobertura opcional entende-se
por vendaval, ventos de velocidade igual ou
superior a 15 metros por segundo.
Entende-se por “dano direto” aquele causado
por algum dos eventos cobertos e que
incide imediatamente sobre os bens, objeto
deste seguro, bem como aquele que teve
como intermediario algum elemento material,
movido, concomitantemente, pelos mesmos
eventos cobertos.

Estardo garantidas as despesas decorrentes de
medidas tomadas para redugdo dos prejuizos
cobertos e desentulho do local.
EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Além dos bens excluidos na Cldusula 5, bem
como das exclusdes gerais previstas na Clausula
12, estardo excluidos ainda:

a) Danos causados pela acdo da chuva, salvo
se conseqlente de destelhamento ou danos ao
imével causados em decoméncia de vendaval,
furacdo, ciclone, tomado ou granizo;

b) perdas e danos a bens existentes em d&reas
livres, varandas, terracos e em edificacdes
abertas ou semi-abertas, exceto bens devidamente
incorporados e/ou fixados ao imével;

c) danos decoentes da entrada de 4gua
causados pela falta de conservacdo de telhados
e calhas e/ou ma conservacdo das instalacGes
de 4gua e de esgoto do imével.

d) Danos causados por gelo demetido, bem como
pelo entupimento e/ou rompimento de calhas
e tubulagbes do imével segurado por qualquer
causa, exceto entupimento e/ou rompimento de
calhas e tubulagbes causados por granizo.

8.5) SUBTRAGAO DE BENS

Abrange as perdas e danos aos BENS
(conforme item 4-Bens Cobertos) existentes
no imoével segurado, bem como os danos
materiais ocorridos durante a sua pratica ou
simples tentativa, inclusive os causados ao
prédio, decorrentes de:

a) subtragdo cometida mediante ameacga direta

ou emprego de violéncia contra o segurado,
seus familiares e empregados;

b) subtragdo cometida mediante arrombamento
de portas, janelas, vitrds, telhados, grades,
paredes ou utilizacdo de chaves falsas ou
semelhantes, desde que, em qualquer uma
destas situacdes, tenham deixado vestigios
materiais evidentes, ou tenha sido constatado
por inquérito policial.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Além dos bens excluidos na Clausula 5,
bem como das exclusdes gerais previstas na
Cldusula 12, estardo excluidos ainda:

a) Furto simples, desaparecimento, estelionato,
apropriacdo indébita e extravio;
b) Furto mediante fraude,

escalada;

c) Furto com a participagdo de duas ou mais
pessoas, sem que tenha ocorrido destruicdo
ou rompimento de obstaculo.

d) bens que estiverem em dreas livres e
edificagbes abertas e semi-abertas, inclusive
quando se tratar de varandas, garagens
abertas e terracos, exceto maquinas de lavar
e/ou secar roupas / tanquinho / centrffugas;
e) extorsdo de acordo com artigo 158 do
Cédigo Penal, extorsdo mediante seqiiestro
e extorsdo indireta, definidas conforme Arts.
159 e 160 do Cédigo Penal;

f) subtracdo de portas de abrigos de gés,
agua ou de luz e demais portas do imével;
portbes de entrada ou garagem; janelas;
grades; antenas; cAmaras de circuito interno;
interfone ou porteiro eletrdnico; equipamentos
de playground; equipamentos de piscinas e
medidores de 4gua ou luz; instalados ou ndo
no imével segurado;

g) subtracdo decomrente de incéndio, raio,
explosdo, tumultos, vendaval, furacdo, ciclone,
tornado, queda de granizo, impacto de
velculos, queda de aeronaves e engenhos
aéreos.

h) subtracdo de fiacdo e cabos elétricos
ou néo;

destreza ou
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i) subtracdo de péara-raios e respectivos
cabos.

8.6) QUEBRA DE VIDROS

Abrange a quebra, decorrente de qualquer
causa, dos vidros planos que integrem a
construgdo, bem como dos espelhos planos
e tampos de mesa, desde que quaisquer
destes itens estejam instalados nos locais
destinados ao seu uso.

Abrange também as despesas com instalagdo
provisoria de vidros ou vedagdes nas aberturas
que continham os vidros quebrados.
Exclus6es Especificas:

Além dos bens excluidos na Clausula 5,
bem como das exclusdes gerais previstas na
Clausula 12, estardo excluidos ainda:

a) incéndio, danos fisicos ao imével pelo
impacto de queda de raio ou exploséo,
ocorrida no local onde se acham instalados
os vidros segurados;
b) vendaval, furacdo,
granizo;

c) quebra resultante do emprego de técnicas
ou materiais inadequados 4 instalagdo dos
vidros;

d) amranhaduras ou lascas;

e) quebras decorrentes no trabalho de
colocacdo, substituicdo, remocdo e falha na
manutencdo dos vidros segurados.

f) Prejuizos ocorridos em méveis de vidro,
telhados de vidro, cristais, marmores, granitos
e artigos de decoragéo.

ciclone, tomado e

9) REPAROS EMERGENCIAIS
9.1) RISCOS COBERTOS -
REFERENCIADA

Contratada esta cobertura, a Seguradora garantira
ao Segurado a indenizagdo referente a mao-
de-obra necessaria aos reparos emergenciais
descritos no item 9.3, exclusivamente nas
residéncias seguradas pelo Porto Seguro
Residéncia Veraneio, ndo podendo ser utilizado
em outro lugar que nado o local segurado, por
qualquer circunstancia, restrito ao Limite Maximo

REDE

de Indenizagdo de R$ 650,00 e coberturas

estabelecidas a seguir:

* Reparos Hidraulicos;

* Reparos Elétricos;

» Desentupimento;

+ Substituicdo de Telhas;

+ Chaveiro, instalagdo de chave-tetra e troca
de segredo das fechaduras;

* Reparos de refrigerador;

* Reparos de freezer;

* Reparos de maquina de lavar
tanquinho, centrifuga de roupas;

* Reparos de maquina de secar roupa;

* Reparos de fogdo a gas;

* Reparos de forno de microondas;

* Reparos de ar-condicionado compacto*;

* Reparos de ventilador de teto*;

* Limpeza de Caixa d'agua até 2.000 litros.

A medida que o servico estiver sendo

utilizado, haverd automaticamente a redugio

do Limite Méaximo de Indenizagdo estipulado

para este plano.

O Segurado ndo tera direito, em qualquer

hipétese, ao reembolso de gastos relativos

a utilizagdo de méao-de-obra contratada e/ou

executada por terceiros.

9.2) LIVRE ESCOLHA

Contratada esta cobertura, fica facultado ao

segurado a utilizacdo da Rede Referenciada

da Porto Seguro ou a Indenizagédo a titulo de

Reembolso conforme item 9.2.1 - Limite de

Reembolso, referente @ mao-de-obra necessaria

ao Plano de Reparos Emergenciais contratado,

descritos no item 9.3, exclusivamente nas

residéncias seguradas pelo Porto Seguro

Residéncia Veraneio e/ou de Finais de

Semana, ndo podendo ser utilizado em outro

lugar que néo o local segurado, por qualquer

circunstancia, restrito ao Limite Maximo

de Indenizagdo de R$650,00 e coberturas

estabelecidas a seguir:

* Reparos Hidraulicos;

* Reparos Elétricos;

» Desentupimento;

roupa,
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+ Substituicdo de Telhas;

+ Chaveiro, instalagdo de chave-tetra e troca
de segredo das fechaduras;

* Reparos de refrigerador;

* Reparos de freezer;

* Reparos de maquina de lavar
tanquinho, centrifuga de roupas;

* Reparos de maquina de secar roupa;

* Reparos de fogdo a gas;

* Reparos de forno de microondas;

* Reparos de ar-condicionado compacto*;

* Reparos de ventilador de teto*;

* Limpeza de Caixa d'agua até 2.000 litros.

9.2.1. LIMITE DE REEMBOLSO

Fica facultado ao segurado a utilizagdo da

Rede Referenciada da Porto Seguro ou a

Indenizagéo a titulo de Reembolso, desde que

possua a anuéncia expressa da Seguradora

quanto a autorizagdo de reparo. A Seguradora

se reserva o direito de inspecionar a qualquer

momento o local e a nota fiscal.

Caso o segurado opte pelo reembolso a

nota fiscal deverda conter o endereco do

local de risco, sob pena de nao realizagcdo

do reembolso.

O limite maximo de reembolso ficara restrito

ao montante estabelecido na Tabela de Custo

de Mao-de-Obra abaixo:

roupa,

Reparos Limite Méximo
Emergenciais de Indenizago (R$)
Reparos Hidraulicos 80,00
Reparos Elétricos 80,00
Desentupimento 300,00
Substituicdo
150,00

de Telhas

Limite Méaximo
de Indenizagio (R$)

Reparos
Emergenciais

Chaveiro, instalagéao
de chave-tetra e
troca de segredo
das fechaduras.

80,00

Reparos de

Refrigerador 80,00

Reparos de

Congelador (freezer) 80,00

Reparos de

= . 80,00
Fogédo a gas

Reparos de forno

de microondas 80,00

Reparos de
Ar-condicionado
Compacto

110,00

Reparo de

Ventilador de Teto 70,00

Reparos de
Maquina de Lavar
Roupa, Tanquinho,
Centrifuga de
Roupas

80,00

Reparos de Maquia

80,00
de Secar Roupa

Limpeza de
Caixa d’agua
até 2.000 litros
Limite Méximo
de Indenizagdo

110,00

650,00

* Servicos validos somente para as residéncias
de veraneio e/ou finais de semana localizadas
em: SAO PAULO: todas cidades do Estado.
RIO DE JANEIRO: Petrépolis, Teresépolis. RIO
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GRANDE DO SUL: Armoio do Sal, Balneério
Pinhal, Capdo da Canoa, Capivari do Sul,
Cidreira, Imbé, Maquiné, Osério, Palmares
do Sul, Quintdo, Tormres, Tramandal, Tres
Cachoeiras, Tres Forquilhas, Xangri-la, Santo
Antonio da Patrulha.

9.2.2. EXCLUSAO DE REEMBOLSO

O Segurado ndo tera direito, em qualquer
hipétese, ao reembolso de gastos relativos
a utilizacdo de méao-de-obra contratada e/
ou executada por terceiros, sem a devida
anuéncia expressa da seguradora.

9.3) DESCRIGAO DOS SERVIGOS

a) Reparos Hidraulicos

Garante a indenizacdo referente a méao-de-obra
necessaria para o reparo emergencial de
vazamentos de causas aparentes como danos
ocasionais ou ruptura subita e acidental de
tubulacdes, vazamento de torneiras, sifoes,
chuveiros, misturadores, valvulas de descarga,
caixa de descarga, boia de caixa d'agua,
registro de pressdo e de gaveta, desde que
pertencentes ao imovel.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Reparos em tubulagbes de cobre; reparos
provenientes da deterioracdo e/ou comosdo das
tubulagbes e ainda o reparo por infiltracbes de
agua a partir de pisos, lajes ou qualquer outra
infiltracdo da estrutura predial; vazamentos em
tubulagbes ceramicas (manilhas); vazamentos
em tubulagcbes de géas; limpeza, troca
ou reparo de caixa d’dgua; reparos em
banheira de hidromassagem ou similar e
suas tubulagbes; reparos em tubulagées ou
equipamentos pertencentes a piscinas; reparos
em aquecedores de 4gua: elétricos, a gas
e/ou solares e suas tubulagdes; reparos em
prumadas (colunas de edificios) de 4guas frias,
quentes, pluviais ou de esgoto; reparo que
venha exigir a interrupcdo do fomecimento
comum de 4gua a condbminos ou a outros
imbveis e o diagnéstico de vazamentos que
ndo sejam de causas aparentes.

Nota: E de responsabilidade do segurado/

cliente a indicagcdo exata do local da ruptura
da tubulagdo e do vazamento.

b) Reparos Elétricos

Garante a indenizagdo referente a mao-de-obra
necessaria para o restabelecimento basico de
energia elétrica, restringindo-se aos dispositivos
elétricos aparentes, exclusivamente para
disjuntores, interruptores, chaves, tomadas e a
troca de resisténcias de chuveiros e torneiras
elétricas, desde que o nado funcionamento
decorra de disturbios originados no proprio
componente ou na rede elétrica pertencente
ao imével segurado.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Troca de lampadas, reparos em portdes
elétricos, alarmes, interfones, porteiros
eletrbnicos ou circuitos interos de segurancga,
elevadores, bombas d'dgua e antenas ou
cabos de televisdo, reparos em aquecedores
elétricos, a gas e/ou solares e suas
instalagbes, bem como o reparo de danos
localizados fora do terreno ou é4rea ndo
pertencente ao imével; reparos de todos
e quaisquer danos ocasionados direta ou
indiretamente pela queda de raio; substituicdo
total ou parcial da fiagdo condutora.

c) Desentupimento

Garante a indenizagdo referente a mao-de-
obra necessaria para o desentupimento de
tubulagdes de esgoto: pias, sifoes, ralos,
vasos sanitarios, calhas e tubulagdes, desde
que pertencentes e localizados no terreno ou
area construida do imoével e que todas as
caixas de inspegdo e/ou de gordura sejam
conhecidas ou indicadas por planta.
EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Desentupimento em decorréncia de alagamento
e inundagbes; desentupimento de tubulagbes
de 4agua potavel; obstruges/entupimento
provenientes da deterioragdo efou cormrosdo
das tubulagdes; desentupimento de tubulagbes
cerdmicas (manilhas); limpeza de coletores e
reservatérios de dejetos de sifoes e ralos
quando ndo interferirem na vazdo normal da
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agua; obstrucGes provenientes de argamassa
e rafzes; conservacdo ou limpeza de fossa
séptica; desentupimento e/ou reparos em
banheira de hidromassagem ou similar e suas
tubulagdes; desentupimento em tubulagbes e/ou
equipamentos pertencentes a piscinas.

d) Substituicdo de Telhas

Garante a indenizacdo referente a mao-
de-obra necessaria para a substituicdo
exclusivamente de telhas cerdmicas, cimento
e de fibrocimento, do imével segurado, devido
a quebra acidental.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Substituicido de telhas quando decorrente
de vendaval e/ou ventos fortes de qualquer
espécie ou ainda por chuva de granizo;
reparos em madeiramento ou similar que
constitua a estrutura de sustentagdo do
telhado, reparos em calhas, forros e beirais
pertencentes ao telhado do imével, reparos
em coberturas de edificios ou em iméveis
com mais de 2 (dois) pavimentos a partir
do nivel da rua, telhados com inclinacdo
superior a 35%.

e) Chaveiro, instalagdo de chave-tetra e troca
de segredo das fechaduras;

Garante a indenizacdo referente a mao-de-
obra necessaria para o reparo emergencial
de fechaduras ou a confeccdo de uma
nova chave em caso de perda, quebra ou
roubo das chaves originais, ou ainda por
conseqliéncia de arrombamento, bem como a
troca de segredos das fechaduras, restringindo-
se as portas ou portdbes que constituam
acessos obrigatorios ao interior do imdvel.
Garante também a mao-de-obra necessaria
para a instalagdo de Fechadura de Chave-
tetra, restringindo-se as portas de madeira que
constituam acesso ao interior do imovel.
EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Cépia de chaves a partir das originais,
fechaduras magnéticas; reparos nas instalagdes
de fechaduras magnéticas; reparos na porta;
retirada de instalacbes antigas.

f) Reparos de Refrigerador

Garante a indenizagdo referente a mao-de-
obra necessaria para reparo do refrigerador
de uso doméstico.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Reparos em equipamentos que ndo possuem
assisténcia técnica credenciada no Brasil;
ressarcimento de alimentos que se deteriorarem
por causa direta ou indireta do mau
funcionamento do equipamento; estdo exclusos
os reparos e instalagbes de portas de
vidro; reparos em expositores, reparos em
refrigerador industrial e semi-industrial.

g) Reparos de Freezer;

Garante a indenizagdo referente a mao-de-
obra necessaria para reparo do congelador
(freezer) de uso doméstico.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Reparos em equipamentos que ndo possuem
assisténcia técnica credenciada no Brasil;
ressarcimento dos danos causados aos alimentos
que se deteriorarem por causa direta ou indireta
do mau funcionamento do equipamento; reparos
em freezer industrial e semi-industrial.

h) Reparos de Maquina de Lavar Roupa,
Tanquinho, Centrffuga de Roupas

Garante a indenizagdo referente a mao-de-obra
necessaria para reparo de maquina de lavar
roupa, tanquinho ou centrifuga de roupas de
uso domeéstico.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Reparos em equipamentos que ndo possuem
assisténcia técnica credenciada no Brasil;
ressarcimento de roupas de cama, banho e
vestudrio que se deteriorarem por causa direta ou
indireta do mau funcionamento do equipamento;
reparos em lavadora industrial e semi-industrial.
i) Reparos de Maquina de Secar Roupa
Garante a indenizagdo referente a mao-de-
obra necessdria para reparo de maquina de
secar roupa de uso doméstico.
EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Reparos em equipamentos que nao possuem
assisténcia técnica credenciada no Brasil,
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ressarcimento dos danos causados direta ou
indiretamente a roupas em geral.

j) Reparos de Fogdo a Gas

Garante a indenizacdo referente a mao-de-
obra necessaria para reparo de fogdo a gas
de uso doméstico.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Reparos em equipamentos que ndo possuem
assisténcia técnica credenciada no Brasil e as
instalagbes de fomecimento de gas; reparos
em fogdo industrial e semi-industrial.

k) Reparos de Fomo de Microondas
Garante a indenizacdo referente a mao-de-
obra necessaria para reparo de forno de
microondas de uso doméstico.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Reparos em equipamentos que ndo possuem
assisténcia técnica credenciada no Brasil;
ressarcimento dos danos causados direta
ou indiretamente a alimentos e utensflios
domésticos; reparos em fomo industrial e
semi-industrial.

) Reparos de Ar-Condicionado Compacto
Garante a indenizacdo referente a méao-de-obra
necessaria para os reparos em aparelhos de
ar-condicionado compactos de uso doméstico
e com poténcia maxima de 30.000 BTU's.
EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Reparos em controles remotos; instalacdo
fisica do equipamento; todo sistema de
refrigeracdo central; danos/prejuizos aos bens
do segurado, causados por vazamento de
liquido do conjunto de ar-condicionado.

m) Reparos de Ventilador de Teto

Garante a indenizacdo referente a méao-de-obra
necessaria para reparo no conjunto elétrico-
mecanico do equipamento.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Troca de lampadas e reparos em luminarias
acopladas ao equipamento; substituicdo total
ou parcial da fiacdo condutora.

n) Limpeza de Caixa D"agua

Garante a indenizacdo referente a mao-de-

obra necessaria para a limpeza de uma

Caixa D’agua que apresente exclusivamente
as caracteristicas abaixo:

- Capacidade do reservatério até 2.000 litros;
- Altura minima de 1,5m2 entre a tampa do
reservatorio e a cobertura da residéncia;

- Tampa do reservatério somente original e

sem avarias;
- O reservatério ndo podera apresentar sinais

de trincas ou rachaduras;
- Acesso facilitado.
Importante: o servico sera
a orientagdo do provavel
consumo de agua, pois para execugdo
inevitavelmente envolvera o esgotamento

liberado com
aumento no

parcial do reservatério.

EXCLUSOES ESPECIFICAS:

Limpeza de reservatérios que n@o apresentem
as caracteristicas acima; reparos nas
tubulagbes e/ou no préprio reservatério; troca
do reservatério; diagnéstico e reparos em
vitude de vazamentos; caixa d’4gua coletiva
(prédios) ou boiler (reservatério de sistema
de aquecimento).

9.4) OBSERVAGOES GERAIS (vélidas
para todas as coberturas de reparos
emergenciais)

a) A Seguradora ficaré isenta de responsabilidade
quando a inviabilidade do reparo se der em
funcdo da indisponibilidade ou atraso no
fornecimento de pecas, quando submetidos
as condicbes e normas de fabricagdo ou de
mercado, presentes ou futuras.

b) Estdo compreendidas como reparos cobertos
as intervencdes técnicas imprescindiveis ao
restabelecimento do funcionamento normal
do equipamento, desde que os danos
sejam decomrentes do desgaste natural dos
seus componentes elétricos, eletrfnicos e
mecénicos.

c) Estdo excluidas trocas e substituicdo de
gabinetes, bandejas e outros componentes
estéticos ou ndo, que ndo impecam o
funcionamento normal do aparelho.

d) Os reparos executados terdo garantia de
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90 dias, exclusivamente em relagdo & mé&o
de obra.

e) Para utilizagio de pecas recondicionadas
deverd constar a prévia e formal autorizacdo
do segurado, exceto compressores, no laudo
fornecido quando do atendimento ao reparo
emergencial. Caso constatado defeito das
pecas empregadas devera ser solicitado outro
atendimento, o qual implicarda na redugdo do
limite maximo de indenizagdo, visto que sera
considerado um novo atendimento.

f) O reparo s6 serd realizado mediante o
fornecimento integral das pecas requisitadas
no diagnéstico.

g) O diagnéstico é vélido por 20 dias,
perfodo em que deverdo ser providenciadas
as pecas solicitadas. Findo este prazo, devera
ser solicitado um novo atendimento, o qual
implicard na reducdo do limite maximo de
indenizagéo.

h) Todos os reparos somente serédo
realizados em conformidade com as normas
do fabricante.

i) Ndo serdo recondicionadas ou recuperadas
pecas ou componentes dos equipamentos.
J) Qualquer reparo no equipamento, durante o
perfodo de garantia de mao-de-obra, somente
sera executado se o equipamento estiver no
local de risco segurado;

k) Em caso de aparelhos, equipamentos ou
componentes importados, os reparos a serem
executados estardo restritos a prévia andlise
técnica e a disponibilidade das pecas no
mercado;

I) Instalacdo e reparo em pegas usadas.
9.5) COMUNICAGAO DO EVENTO

O Segurado devera comunicar a Seguradora
a ocorréncia dos eventos previstos nesta
cobertura podendo ser solicitado o atendimento
a seguradora para os eventos cobertos,
que somente serdo indenizados se ocorridos
dentro do periodo de vigéncia da apolice de
seguros, para a qual as coberturas foram
contratadas.

O segurado devera contatar a Central 24
horas de Atendimento, informando:

a) Numero da apdlice;

b) Local e numero do telefone;

c) Descricdo resumida da emergéncia e tipo
de ajuda que necessita.

O atendimento esta disponivel 24 horas por dia,
inclusive aos sabados, domingos e feriados.
Em algumas localidades a visita da equipe
técnica poderda ser realizada somente em
horario comercial. Consulte-nos através da
Central de Atendimento 24 horas: Grande
Séo Paulo 333-PORTO ou Demais Localidades
4004-PORTO ou 0800 727 8118.

Todos os reparos serao prestados exclusivamente
no imovel segurado, desde que ndo acarretem
o descumprimento das legislagdes de controle
do siléncio e regras dos condominios.

9.6) DESPESAS COM PEGAS, MATERIAIS
E COMPONENTES

A compra de pegas, materiais e componentes
especificos e necessarios aos reparos, sera
de responsabilidade do segurado.

9.7) DANOS AO CONTEUDO

Estdo excluidos os danos ao conteldo do
imével e as perdas materiais, pessoais ou
morais, causadas por efeito ou conseqiiéncia
direta ou indireta de um dos eventos cobertos
nesta cobertura.

Exclufdos também qualquer aplicagdo de
acabamento fino apés os reparos ao imével,
tais como colocagdo de azulejos, pisos,
cerdmicas, pintura e revestimentos diversos.
9.8) PERDAS DE GARANTIAS

A utilizagdo da md@o de obra serd executada
apenas quando ndo estiver em vigor a
garantia do fabricante, da construtora ou de
prestadora de servigo.

9.9) CANCELAMENTO DA COBERTURA
Ocorrera pelo esgotamento do limite de
maximo de indenizagdo, cancelamento da
apolice ou término de sua vigéncia.
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10) ENCARGOS DE TRADUGAO

Eventuais encargos de traducdo referentes ao
reembolso de despesas efetuadas no exterior
ficardo totalmente a cargo da sociedade
seguradora.

11) COBERTURAS E LIMITES MINIMOS E
MAXIMOS DE CONTRATAGAO

O Limite Maximo de Indenizagdo de cada
cobertura opcional contratada em uma ou
mais apolices ndo podera ultrapassar os
percentuais abaixo definidos, aplicaveis ao
valor segurado para cobertura de Incéndio,
Explosédo e Fumaca:

LIMITE
MAXIMO
COBERTURAS LIMITE (Percentual
OPCIONAIS | MINIMO | sobre a Imp.
Segurada
Bésica)
Impacto
de Veicul
© VeIeulos -l Re2 000,00 10%
Terrestres
e Aéreos
Vendaval,
Furacao,
Ciclone,
R$2.000,00 20%
Tornado e
Queda de
Granizo
Danos R$2.000,00 10%
Elétricos A °
Sub 20%
ubtragéo o
de Bens R$2.000,00 | Maximo de
R$150.000,00
Quebra
de Vidros R$2.000,00 30%
Resp.Civil
Familiar R$2.000,00 50%

12) EXCLUSOES GERAIS

Este seguro ndo garante em qualquer situacdo
os seguintes prejulzos e riscos:

12.1) Lucros Cessantes e outros prejulzos
indiretos, ainda que resultantes de um dos
riscos cobertos;

12.2) Atos de autoridade publica, salvo para
evitar propagacdo de danos cobertos por
este contrato;

12.3) Atos de hostilidade ou de guema,
invasdo, ato de inimigo estrangeiro, operactes
bélicas civis ou militares, revolugdo, subverséo,
conspiragdo e semelhantes; rebelido, insurreicdo,
confisco, tumultos, motins, greves e outros
relacionados ou decorrentes desses eventos;
12.4) RadiacGes ionizantes, contaminacdo pela
radioatividade de qualquer natureza;

12.5) Desmoronamento, maremotos, alagamento,
inundagdo, enchentes e/ou infiltragdo, terremoto,
tremor de terra, erupgdo vulcénica ou qualquer
outra convulsdo da natureza;

12.6) Despesas com a recomposicio de
quaisquer trabalhos artisticos ou com
decoracOes, pinturas, gravacdes e inscricdes,
inclusive em vidro;

12.7) Elevadores, escadas rolantes, centrais de
ar condicionado ou refrigerado, compactadores

e incineradores de lixo, pdara-raio, central
telefénica, quadro de linha telefénica e
motogeradores, quando o imével segurado

pertencer a edificio em condominio;

12.8) Perda ou Pagamento de Aluguel,
inclusive despesas ordindrias de condominio
e parcelas mensais de imposto predial;
129) Perdas e danos causados a programas,
softwares, registros, dados e informacdes eletrbnicas
inclusive em meios magnéticos, bem como as
despesas para recomposicdo dos mesmos;
12.10) N&do obstante o que em contrario
possam dispor as condicdes gerais, especiais
e/ou particulares do presente seguro, fica
entendido e concordado que, para efeito
indenitdrio, ndo estardo cobertos danos e
perdas causados direta ou indiretamente por ato
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temorista, cabendo a seguradora comprovar com
documentacdo hébil, acompanhada de laudo
circunstanciado que caracterize a natureza do
atentado, independentemente de seu propésito,
e desde que este tenha sido devidamente
reconhecido como atentatério a ordem puablica
pela autoridade publica competente.

12.11) Danos localizados nas redes hidraulicas
ou elétricas cuja manutengdo seja de
responsabilidade das concessionarias de
servicos publicos ou, no caso de condominios,
do administrador legal;

12.12) Danos nas redes hidraulicas e elétricas
ou telhados cuja construgdo encontra-se em
desconformidade com as especificacbes e
normas técnicas regulamentares da construgdo
civil, estabelecidas pela ABNT (Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas);

12.13) Operages de busca, recuperagdo e
salvamento de objetos, bens ou pessoas
ap6s a ocoméncia de sinistros, bem como
operagdes de rescaldo.

12.14) Danos causados por atos ilicitos
dolosos ou por culpa grave equipardvel ao
dolo praticados pelo segurado, pelo beneficidrio
ou representante legal, de um ou de outro;
12.15) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou
por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
segurado ou representante legal aos beneficidrios
e aos seus respectivos representantes.

12.16) Explosdo decorrente da confecgdo e/
ou manuseio de fogos de artificio, péivora
ou similares no local segurado;

12.17) Danos decorrentes de obras, reformas,
construgdo ou reconstrugéo.

13) ACEITAGAO, RENOVAGAO E
VIGENCIA DO SEGURO

13.1) A aceitacdo/alteracdo do contrato de
seguro somente podera ser feita mediante
proposta assinada pelo proponente, seu
representante ou por comretor de seguros
habilitado, exceto quando a contratacdo se
der por meio de bilhete.

13.2) A Seguradora fomecera ao proponente
o protocolo que identifique a proposta por
ela recepcionada, com a indicagdo da data
e hora de seu recebimento.

13.3) A proposta escrita devera conter os
elementos essenciais ao exame e aceitacdo
do risco.

13.4) A emissdo da apolice, do certificado ou
do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias,
a partir da data de aceitagio da proposta.
13.5) A Seguradora é reservado o direito de
aceitar ou recusar o seguro, independentemente
da ocorréncia de sinistro, até 15 dias da
data de protocolo da proposta de seguro
na Cia, mesmo tratando-se de renovacdo.
A inexisténcia de manifestagdo expressa da
Seguradora dentro do prazo de 15 dias
contados do protocolo da proposta, implicara
na aceitacdo automatica do seguro.

13.6) A solicitagdo de documentos
complementares, para anélise e aceitagdo do
risco ou da alteragio da proposta, podera
ser feita apenas uma vez, durante o prazo
previsto para aceitacdo, quando o proponente
for pessoa fisica.

13.7) A solicitagdo de documentos
complementares, poder4 ocorrer mais de
uma vez, durante o prazo previsto (15
dias), desde que a sociedade seguradora
indique fundamentos do pedido de novos
elementos, para avaliagdo da proposta ou
taxacdo do risco, quando o proponente for
pessoa juridica.

13.8) Em caso de solicitagdo de documentos
complementares, para anélise e aceitagdo do
risco ou da alteracdo da proposta, o prazo
de 15 (quinze) dias ficar4 suspenso, voltando
a comrer a partir da data em que se der a
entrega da documentac&o.

13.9) Ndo havendo pagamento de prémio quando
do protocolo da proposta, o inicio de vigéncia
da cobertura devera coincidir com a data da
aceitacdo da proposta ou com data distinta desde
que expressamente acordada entre as partes.
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13.10) Nos casos em que a proposta
de seguro tenha sido recepcionada com
adiantamento de valor para futuro pagamento
parcial ou total do prémio, terdo seu infcio
de vigéncia a partir da data de recepgdo da
proposta pela sociedade seguradora.

13.11) Exclusivamente para seguros de danos,
em caso de recusa da proposta dentro dos
prazos previstos, a cobertura prevalecera por
mais dois dias Gteis, contados a partir da
data em que o proponente, seu representante
ou o comretor de seguros tiver conhecimento
formal da recusa.

13.12) No caso de ndo aceitagdo, a proposta
de seguro serd devolvida juntamente com
carta informando o motivo da recusa. Caso
ja tenha havido pagamento de prémio, os
valores pagos serdo devolvidos, atualizados a
partir da data da formalizagdo da recusa até
a data da efetiva restituicdo pela Seguradora,
pelo indice IPCA/IBGE.

13.13) O valor do adiantamento é devido
no momento da formalizagdo da recusa,
devendo ser restituido ao proponente, no prazo
maximo de 10 dias corridos, integraimente
ou deduzido da parcela “pro rata temporis”
correspondente ao perfodo em que tiver
prevalecido a cobertura.

13.14) Caso ndo ocoma a devolugdo do prémio
no prazo previsto, implicarA na aplicacdo de
juros de mora de 12% ao ano, a partir do 112
dia, sem prejuizo da sua atualizaggo.

13.15) No caso de extingdo do fndice
pactuado, haverad substituicdo automatica para
aplicagdo do Indice IPC/FIPE.

13.16) A renovagdo deste seguro ndo ¢é
automética. Portanto, caso haja intengdo de
renovar o seguro, é necessario apresentagdo
de nova proposta de seguro.

13.17) Este seguro permanecerd em vigor pelo
prazo estipulado na apdlice, cuja vigéncia se
inicla desde as vinte e quatro horas do dia
em que a proposta de seguro for protocolizada
na Seguradora.

14) CONCORRENCIA DE APOLICES

14.1) O segurado que, na vigéncia do
contrato, pretender obter novo seguro sobre
0os mesmos bens e contra 0os mesmos riscos
devera comunicar sua intengdo, previamente,
por escrito, a todas as sociedades seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito.
14.2) O prejuizo total relativo a qualquer sinistro
amparado por cobertura de responsabilidade
civil, cuja indenizagdo esteja sujeita as
disposicbes deste contrato, sera constituido
pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas, comprovadamente, efetuadas pelo
segurado durante e/ou apds a ocorréncia de
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir
sua responsabilidade;

b) valores das reparagbes estabelecidas em
sentenga judicial transitada em julgado e/
ou por acordo entre as partes, nesta Ultima
hipétese com a anuéncia expressa das
sociedades seguradoras envolvidas.

14.3) De maneira analoga, o prejuizo total
relativo a qualquer sinistro amparado pelas
demais coberturas sera constituido pela soma
das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento, comprovadamente,
efetuadas pelo segurado durante e/ou apés
a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais,
comprovadamente, causados pelo segurado
e/ou por terceiros na tentativa de minorar o
dano ou salvar a coisa;

c) danos sofridos pelos bens segurados.
14.4) A indenizagdo relativa a qualquer sinistro
ndo poderd exceder, em hipdtese alguma,
o valor do prejuizo vinculado & cobertura
considerada.

14.5) Na ocorréncia de sinistro contemplado
por coberturas concorrentes, ou seja, que
garantam o0s mesmos interesses contra os
mesmos riscos, em apolices distintas, a
distribuicdo de responsabilidade entre as
sociedades seguradoras envolvidas devera
obedecer as seguintes disposigoes:
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14.5.1) sera calculada a indenizagdo individual
de cada cobertura como se o0 respectivo
contrato fosse o unico vigente, considerando-
se, quando for o caso, franquias, participagoes
obrigatérias do segurado, limite maximo de
indenizacdo da cobertura e clausulas de
rateio;

14.5.2) sera calculada a “indenizagéo individual
ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo
indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for
verificado que a soma das indenizacdes
correspondentes as diversas coberturas
abrangidas pelo sinistro é maior que seu

respectivo limite maximo de garantia, a
indenizacdo individual de cada cobertura
sera recalculada, determinando-se, assim, a

respectiva indenizagcdo individual ajustada.
Para efeito deste recdlculo, as indenizagoes
individuais ajustadas relativas as coberturas
que nao apresentem com
outras apdlices serdo as maiores possiveis,
observados os respectivos prejuizos e limites
maximos de indenizagdo. O valor restante do
limite maximo de garantia da apolice sera
distribuido entre as coberturas concorrentes,
observados os prejuizos e os limites maximos
de indenizagdo destas coberturas.

concorréncia

b) caso contrario, a ‘“indenizagdo individual
ajustada” serd a indenizagdo individual,
calculada de acordo com o item 14.5.1
deste artigo.

14.5.3) sera definida a soma das indenizagtes
individuais ajustadas das coberturas concorrentes
de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos
comuns, calculadas de acordo com o item
14.5.2 deste artigo;

14.5.4) se a quantia a que se refere o item
14.5.3 deste artigo for igual ou inferior ao
prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
sociedade seguradora envolvida participara com
a respectiva indenizagdo individual ajustada,
assumindo o segurado a responsabilidade pela
diferenga, se houver;

145.5) se a quantia estabelecida no item
14.5.3 for maior que o prejuizo vinculado
a cobertura concorrente, cada sociedade
seguradora envolvida participarda com percentual
do prejuizo correspondente a razdo entre a
respectiva indenizagédo individual ajustada e a
quantia estabelecida naquele inciso.

14.6) A sub-rogagdo relativa a salvados
operar-se-a na mesma propor¢cdo da cota de
participagdo de cada sociedade seguradora
na indenizagdo paga.

14.7) Salvo disposigdo em contrario, a
sociedade seguradora que tiver participado
com a maior parte da indenizagado ficara
encarregada de negociar os salvados e
repassar a quota-parte, relativa ao produto
desta negociagdo, as demais participantes.

15) ATUALIZAGAO E ALTERAGAO DE
VALORES CONTRATADOS

Os limites maximos de indenizagdo, prémios e
outros valores descritos neste contrato, estdo
expressos em REAIS e ndo serdo atualizados
ou corrigidos monetariamente por qualquer
indice do mercado, salvo se novas regras
forem decretadas pelo Governo Federal.

O segurado, a qualquer tempo, podera
subscrever nova proposta ou solicitar emissao
de endosso, para alteracdo do limite de
indenizagdo contratualmente previsto, ficando a
critério da sociedade seguradora sua aceitagdo
e alteragdo do prémio, quando couber.

16) PAGAMENTO DE PREMIO

16.1) A data limite para pagamento do
prémio ndo podera ultrapassar o trigésimo
dia da emissdo da apdlice, da fatura ou
da conta mensal, do aditivo de renovagéo,
dos aditivos ou endossos dos quais resulte
aumento do prémio.Quando a data limite
cair em dia em que nao haja expediente
bancario, o pagamento do prémio podera ser
efetuado no primeiro dia util em que houver
expediente bancario.

17.5209-0

PSCGREO4RESVER010709 19



16.2) A Seguradora encaminhard o documento
de cobranga diretamente ao segurado ou
seu representante, ou, ainda, por expressa
solicitacdo de qualquer um destes, ao corretor
de seguros, observada a antecedéncia minima
de 5 (cinco) dias uteis, em relagdo a data
do respectivo vencimento.

16.3) Para efeito de cobertura nos seguros
custeados através de fracionamento de
prémios, no caso de ndo pagamento de uma
das parcelas devera ser observado o numero
de dias correspondentes ao percentual do
prémio calculado a partir da razdo entre o
prémio efetivamente pago e o prémio devido,
conforme tabela abaixo:

TABELA DE PRAZO CURTO

Relagdo a ser aplicada sobre % DO
a vigéncia original para. PREMIO
obtengdo de prazo em dias
15/365 13
30/365 20
45/365 27
60/365 30
75/365 37
90/365 40
105/365 46
120/365 50
135/365 56
150/365 60
165/365 66
180/365 70
195/365 73
210/365 75
225/365 78
240/365 80
255/365 83
270/365 85

Relagdo a ser aplicada sobre % DO
a vigéncia original para PREMIO
obtengdo de prazo em dias
285/365 88
300/365 90
315/365 93
330/365 95
345/365 98
365/365 100

Para prazos ndo previstos na tabela constante
do item 16.3 deste artigo, devera ser
utilizado percentual correspondente ao prazo
imediatamente superior.

16.4) O segurado podera restabelecer os
efeitos da apdlice, pelo periodo inicialmente
contratado, desde que retome o pagamento do
prémio devido, dentro do prazo estabelecido
no item 16.3, sendo facultativo a Seguradora a
cobranca de juros equivalentes aos praticados
no mercado financeiro.

16.5) Ao término do prazo estabelecido acima,
sem que haja o restabelecimento facultado no
paragrafo anterior, a apdlice ficara cancelada,
independente de qualquer interpelagédo judicial
ou extrajudicial.

16.6) Caso o Segurado antecipe o pagamento
do prémio fracionado, total ou parcialmente,
sera efetuada a redugdo proporcional dos
juros pactuados. Em caso de parcelamento
do prémio, ndo sera permitida a cobranca
de nenhum valor adicional, a titulo de custo
administrativo de fracionamento.

16.7) Quando os pagamentos dos prémios
forem efetuados por meio de carné, o nao
pagamento da 1.2 parcela implicard no
cancelamento da apdlice.

16.8) Quando o pagamento da indenizagdo
acarretar o cancelamento da apolice, as
parcelas vincendas do prémio deverdo ser
deduzidas do valor da indenizag&o, excluindo
o adicional de fracionamento.
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16.9) Configurada a falta de pagamento de
qualquer uma das parcelas subseqlientes a
primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera
ajustado em funcdo do prémio efetivamente
pago, tomando-se por base,
tabela de curto prazo.
16.10) A seguradora informard ao segurado
ou ao seu representante legal, por meio
de comunicacdo escrita, o novo prazo de
vigéncia ajustado.

16.11) Restabelecido o pagamento do prémio
das parcelas ajustadas, acrescidas dos
encargos contratualmente previstos, dentro
do novo prazo de vigéncia ajustada, ficara
automaticamente restaurado o prazo de
vigéncia original da apdlice.

16.12) Fica vedado o cancelamento do contrato
de seguro cujo prémio tenha sido pago a
vista, mediante financiamento obtido junto a
instituicbes financeiras, nos casos em que o
segurado deixar de pagar o financiamento.
16.13) Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de
pagamento do prémio a vista ou de qualquer
uma das suas parcelas, sem que tenha sido
efetuado, o direito a indenizacdo n&o ficara
prejudicado. Quando o pagamento da indenizagao
acarretar o cancelamento do contrato de seguro,
as parcelas vincendas do prémio devera ser
deduzidas do valor da indenizagdo, excluido o
adicional de fracionamento.

16.14) A falta do pagamento do prémio da
primeira parcela ou do prémio a vista implicara
o cancelamento da apodlice.

no minimo, a

17) FORMAS DE PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO

17.1) O pagamento da indenizagdo decorrente
de sinistro coberto por este seguro
correspondera ao valor dos prejuizos apurados
causados aos bens cobertos, descontando a
depreciacdo e a Participagdo Obrigatéria do
Segurado, quando houver, respeitando sempre
o Limite Maximo de Indenizagdo contratado
para cada cobertura.

17.2) A Seguradora indenizara o Segurado,
nos casos de sinistro coberto pela Apodlice,
optando por uma das seguintes formas:
17.2.1) Indenizagdo em moeda corrente;
17.2.2) Substituigdo do bem por outro
equivalente. Ndo sendo possivel a substituicao,
a indenizagdo serd em moeda corrente;
17.2.3) Autorizagdo do conserto do bem,
indenizando ao Segurado o valor dos reparos.

18) SINISTROS

18.1) A partir do cumprimento de todas
as exigéncias por parte do segurado, a
Seguradora efetuard a liquidacdo do sinistro
no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

18.2) Havendo cobertura securitdria e expirado
o prazo de 30 (trinta) dias, desde que o
segurado tenha entregado todos os documentos
solicitados pela Seguradora e necessérios a
liquidagdo do sinistro, o valor da indenizacdo
serd atualizado pelo IPCA/IBGE, a partir da
data de ocorréncia do evento.

18.3) A Atualizagdo serd efetuada com base
na variagdo apurada entre o (Ultimo fndice
publicado antes da data de exigibilidade
da obrigagdo pecunidria e aquele publicado
imediatamente anterior & data de sua efetiva
liquidagdo.

184) O ndo pagamento da indenizagdo no
prazo previsto implicard na aplicacdo de juros
de mora de 12% ao ano, a partir do 312
dia, sem prejuizo da sua atualizagdo.

18.5) No caso de extingdo do indice pactuado,
haverd substituicdo automética para aplicacdo
do Indice IPC/FIPE.

18.6) O pagamento de valores relativos a
atualizacdo monetaria e juros moratérios far-se-a
independente de notificagdo ou interpelacdo
judicial, de uma s6 vez, juntamente com os
demais valores do contrato.

18.7) Correrdo, obrigatoriamente, por conta da
sociedade seguradora, até o limite maximo
de indenizacdo fixado no contrato:
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| - as despesas de salvamento comprovadamente
efetuadas pelo segurado durante e/ou apés
a ocorréncia de um sinistro;

Il - os valores referentes aos danos materiais
comprovadamente causados pelo segurado e/
ou por terceiros na tentativa de evitar o
sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.
18.8) Podera a seguradora exigir atestados
ou certidées de autoridades competentes, bem
como o resultado de inquéritos ou processos
instaurados em virtude do fato que produziu
o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
indenizagdo no prazo devido. Alternativamente,
poderad solicitar cOpia da certiddo de abertura
de inquérito, que porventura tiver sido
instaurado.

18.9) Para fins de indenizagio e mediante
acordo entre as partes, podera ocorrer
a reposicdo ou reparo da coisa. Na
impossibilidade de reposicio da coisa, a
época da liquidagdo, a indenizagdo devida
serd paga em dinheiro.

18.10)0 SEGURADO SE OBRIGA A ADOTAR
AS PROVIDENCIAS ABAIXO EM CASO DE
SINISTRO:

18.10.1) comunicar imediatamente, logo apés o
conhecimento do fato causador dos prejuizos
indenizaveis por este seguro, a Seguradora
pelo meio mais rapido ao seu alcance, sem
prejuizo da comunicagéo escrita;

18.10.2) registrar a ocorréncia do sinistro junto
as autoridades competentes, se for o caso;
18.10.3) fornecer a Seguradora todas
as informagdes sobre as circunstancias
relacionadas ao evento;

18.10.4) preservar todos os bens atingidos pelo
sinistro e passiveis de reaproveitamento pois,
apos indenizados, passam automaticamente a
propriedade da Seguradora;

18.10.5) apresentar todas as provas da
ocorréncia do sinistro, da existéncia e
quantidade dos bens reclamados;

18.10.6) conservar todos os indicios e vestigios
deixados no local e nos bens segurados,

enquanto for necesséario para constatagdo e
apuracdo da seguradora;
18.10.7) manter os bens no local, até
autorizacdo da seguradora para remogao e/
ou reparo.
18.11) DOCUMENTOS NECESSARIOS EM
CASO DE SINISTRO
Em funcéo do evento poderdo ser solicitados
0s seguintes documentos:
18.11.1) Carta do segurado comunicando a
ocorréncia do sinistro;
18.11.2) Boletim de Ocorréncia Policial,
nas ocorréncias de Incéndio, Explosao,
Subtracdo de Bens, Impacto de Veiculos e
Responsabilidade Civil;
18.11.3) Laudo do Instituto de Criminalistica
nas ocorréncias de Incéndio e Explosdo e
Subtragdo de bens;
18.11.4) Laudo do Corpo de Bombeiros, nas
ocorréncias de Incéndio, Raio e Exploséao;
18.11.5) Orgamentos prévios e detalhados
nas ocorréncias de Incéndio, Raio, Explosao,
Aluguel, Danos Elétricos, Impacto de Veiculos,
Subtragcdo de Bens e Vendaval;
18.11.6) Nota Fiscal de Aquisicdes e Manuais
dos objetos sinistrados;
18.11.7) Boletim meteoroldgico nas ocorréncias
de Vendaval, Ciclone, Furacdo e Tornado;
18.11.8) Orcamento para reposi¢do dos vidros
quando esta ndo for efetuada pela Seguradora
nas ocorréncias de Quebra de Vidros;
18.11.9) Relagdo detalhada dos prejuizos em
Objetos, especificando quantidade, tipo, modelo,
data de aquisicdo e preco de reposicao;
18.11.10) Carta com indicagdo do banco,
agéncia e conta corrente, exclusivamente do
segurado, para crédito do valor da indenizagdo
na ocorréncia de sinistros em todas as
coberturas;
Quando Pessoa Fisica, apresentar também:
- Coépia do R.G. ou documento de
identificacéo;
- Cépia do C.P.F;
- Coépia do comprovante de Residéncia.
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Quando Pessoa Juridica, apresentar também:
- Coépia do Cartdo do C.N.P.J;
- Copia do Contrato Social e
alteragdes.

Outros documentos e/ou complementares aos
anteriores poderdo ser solicitados em funcdo
do evento.

Em caso de solicitagdo de novos documentos,
mediante davida fundada e justificdvel, a
contagem do prazo para liquidagdo do sinistro
sera interrompida, reiniciando-se a partir da
entrega do documento solicitado e contando-
se 0 prazo ja decorrido.

respectivas

19) APURAGAO DOS PREJUIZOS

19.1) COBERTURAS DE: INCENDIO,
EXPLOSAO E FUMAGA; DANOS ELETRICOS;
IMPACTO DE VEICULOS TERRESTRES E
AEREOS; VENDAVAL, FURACAO, CICLONE,
TORNADO E QUEDA DE GRANIZO; E
COBERTURA DE SUBTRAGAO DE BENS.

Para determinagdo dos prejuizos indenizaveis,
a Seguradora tomard por base os seguintes
critérios:

a) No caso de edificios e instalagdes prediais
tomar-se-a por base o valor atual, ou seja,
o custo de reposicao/reconstrugdo ao prego
corrente, no dia e local do sinistro, menos
a depreciagcdo pela idade, uso, estado de
conservacdo e perda tecnologica.

b) No caso de microcomputador, maquinas,
utensilios, eletrodomésticos e demais
equipamentos elétricos e eletronicos, tomar-
se-a por base o valor atual, ou seja, o
custo de reposicdo ao prego corrente, no
dia e local do sinistro, menos a depreciagéo,
conforme tabela do item “19.1.1%.

c) No caso de moveis, roupas e demais
objetos e suas instalagdes nao discriminados
na tabela constante do item 19.1.1, tomar-se-a
por base o valor atual, ou seja, o0 custo
de reposicdo ao prego corrente, no dia e
local do sinistro, menos a depreciacdo pela
idade, uso, estado de conservagao.

19.1.1) Percentual de depreciacdo a ser
debitado do preco comrente, no dia e local
do sinistro:

TABELA DE IZE’RECW;M PARA
RESIDENCIA
Utensilios
domésticos,
Computadores| geyrmdomésticos
Tempo . TV de
(Deskiop), e demais
de equipamentos Plasma/
Notsbooks elétricos e
Uso elefronicos LCD
e Celulares
(exceto TV
Plasma/LCD)
e 1
o 0% 0% 0%
21 g 20% 20%
anos
ae 4 50% 30% 40%
anos °
a;‘enof 70% 40% 60%
a8 nosg 90% 50% 70%
acima
de 8 90% 70% 80%
anos
O valor referente a depreciagdo sera

indenizado se:

- o Limite Maximo de Indenizagdo for
suficiente para reposicdo dos bens no estado
de novo;

- 0 segurado fizer a reposicdo ou reparo
dos bens sinistrados de sua propriedade,
através de nota fiscal
que comprove sua reposicdo, por novos e/
ou der inicio a reconstrugdo do imovel no
prazo maximo de seis meses contados da
data de pagamento da indenizagdo fixada
para o valor atual.

Em nenhuma hipétese a indenizacdo total
poderad ultrapassar a duas vezes o valor
indenizavel pelo critério do valor atual.

ou outro documento
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20) PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO
SEGURADO - POS

Em cada sinistro ocorrido nas coberturas
abaixo, o segurado participara com o valor da
POS estabelecido na apolice de seguro:
20.1) DANOS ELETRICOS;

20.2) VENDAVAL, FURACAO, CICLONE,
TORNADO E QUEDA DE GRANIZO;

21) SALVADOS

21.1) Na ocorréncia de um sinistro que atinja
os bens descritos nesta apdlice, o Segurado
ndo podera abandonar os salvados, devendo
tomar todas as providéncias cabiveis para
protegé-los e reduzir os danos;

21.2) A Seguradora podera adotar, mediante
o consentimento do Segurado, medidas para
fazer melhor aproveitamento dos salvados,
ficando entendido e acordado que quaisquer
medidas tomadas pela Seguradora néo
implicardo a obrigagdo da mesma de indenizar
os danos que tenham ocorrido.

21.3) No caso de perda total do objeto
segurado, a Seguradora, apés o pagamento
das indenizagbes cabiveis para qualquer item,
par ou conjunto, podera tornar-se proprietaria
e se reserva o direito de tomar posse dos
objetos sinistrados. Neste caso, o Segurado
devera apresentar a documentagdo necessaria
para a transferéncia de propriedade do bem
ou conjunto do qual este faga parte.

22) REDUGAO E REINTEGRAGAO DO
LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Os valores indenizados serdo deduzidos do Limite
Maximo de Indenizagdo da respectiva cobertura,
a partir da data do sinistro, ndo sendo cabivel
qualquer devolugdo de prémio ao segurado.

A reintegragdo do Limite Méaximo de
Indenizacdo ndo é automatica.

E permitida, entretanto, mediante solicitagdo
formal do Segurado, e anuéncia da Seguradora
e pagamento de prémio, a recomposicdo do
Limite Maximo de Indenizacdo referente a

essa redugao.

A recomposicdo do Limite Maximo de
Indenizagdo somente serd considerada para
sinistros posteriores se por ocasido destes o
segurado ja tiver protocolizado na Seguradora
a solicitacdo formal de reintegracéo.

23) PERDA DE DIREITOS

Se o segurado, seu representante legal, ou
seu comretor de seguros, fizer declaragbes
inexatas ou omitir circunstancias que possam
influir na aceitagdo da proposta ou no
valor do prémio, ficar4 prejudicado o direito
a indenizagdo, além de estar o segurado
obrigado ao pagamento do prémio vencido.
23.1) Se a inexatiddo ou a omissdo nas
declaragbes ndo resultar de ma-fé do
segurado, a sociedade seguradora podera:
23.1.1) na hipiese de ndo ocoménda do sinistro:
a) cancelar o seguro, retendo, do prémio
originalmente pactuado, a parcela proporcional
ao tempo decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando
a diferenca de prémio cabivel.

23.1.2) na hip6tese de ocorréncia de sinistro
sem indenizagdo integral:

a) cancelar o seguro, ap6s o pagamento da
indenizagdo, retendo, do prémio originaimente
pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo
decorrido; ou

b) permitir a continuidade do seguro, cobrando
a diferenca de prémio cabivel ou deduzindo-a
do valor a ser indenizado.

23.1.3) na hip6tese de ocorréncia de sinistro
com indenizagdo integral, cancelar o seguro,
ap6s o pagamento da indenizacdo, deduzindo,
do valor a ser indenizado, a diferenca de
prémio cabivel.

Além dos casos previstos em lei ou neste
seguro, a Seguradora ficara isenta de qualquer
obrigagdo decorrente desta apélice se:

23.2) o segurado inobservar ou descumprir
qualquer das clausulas deste seguro;
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23.3) o sinistro for devido a dolo do segurado
ou se a reclamagdo do mesmo for fraudulenta
ou de méa-fé;

23.4) o segurado deixar de comunicar qualquer
alteracdo ocorrida durante a vigéncia que
implique em modificagdo neste seguro e/ou
pagamento adicional de prémio.

23.5) o segurado fizer declaragbes falsas,
inexatas ou omissas, ou por qualquer
meio procurar obter beneficios ilicitos deste
seguro;

23.6) o segurado efetuar qualquer modificacdo
ou alteracdo no Estabelecimento Segurado
ou no ramo de atividade, que resultem na
agravacdo do risco para a Seguradora, sem
sua prévia e expressa anuéncia, ou aquelas
que impliquem em cobranca adicional de
prémio;

23.7) por ocasido do sinistro for constatado
enquadramento em desacordo com os critérios
mencionados nestas Condicdes Gerais.

23.8) o segurado agravar intencionalmente
o risco.

O segurado estd obrigado a comunicar
a sociedade seguradora, logo que saiba,
qualquer fato suscetivel de agravar o risco
coberto, sob pena de perder o direito a
indenizacdo, se ficar comprovado que silenciou
de ma-fé.

A sociedade seguradora, desde que o faga
nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento
do aviso de agravagdo do risco, podera dar-
lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de
cancelar o contrato ou, mediante acordo entre
as partes, restringir a cobertura contratada.
O cancelamento do contrato s6 sera eficaz
30 (trinta) dias ap6s a notificagdo, devendo
ser restituida a diferenca do prémio, calculada
proporcionalmente ao perfodo a decorrer.
Na hip6tese de continuidade do contrato,
a sociedade seguradora poderd cobrar a
diferenca de prémio cabfvel.

Sob pena de perder o direito a indenizagéo,
o segurado participard o sinistro a sociedade

seguradora, tdo logo tome conhecimento, e
adotard as providéncias imediatas para minorar
as suas conseqiiéncias.

24) SUB-ROGAGAO

24.1) Paga a indenizagdo, o segurador sub-
roga-se, nos limites do valor respectivo, nos
direitos e agbes que competirem ao segurado
contra o autor do dano. Salvo dolo, a sub-
rogagdo nao tem lugar se o dano foi causado
pelo conjuge do segurado, seus descendentes
e ascendentes, consanguineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do seguro que diminua
ou extinga, em prejuizo do segurador, os
direitos a que se refere esta clausula.

25) CANCELAMENTO DO SEGURO

Este seguro podera ser cancelado integraimente

a qualquer tempo, mediante acordo entre

as partes, ficando a Seguradora isenta de

qualquer responsabilidade, e ainda:

a) Por iniciativa do Segurado, onde a

Seguradora reter& o prémio calculado

de acordo com a tabela de curto prazo

constante do item 16.2, devendo ser utilizado

o percentual correspondente ao prazo

imediatamente inferior.

Nesta hipétese o segurado dever4 apresentar

os seguintes documentos:

Quando Pessoa Fisica:

- Coépia do R.G.
identificacdo;

- Cépia do C.P.F,;

- Cépia do comprovante de Residéncia.

Quando Pessoa Juridica:

- Copia do Cartdo do C.N.P.J.

b) Por iniciatva da Seguradora, onde esta

reterd do prémio recebido a parte proporcional

ao tempo decorrido;

c) Automaticamente e de pleno direito

independentemente de qualquer interpelacdo

judicial ou extrajudicial nos seguintes casos:

c1) O Segurado néo fizer declaragbes verdadeiras

ou completas ou omitir circunstancias de seu

ou documento de
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conhecimento que pudessem ter influenciado
na aceitagdo do seguro ou na determinagdo
de seu prémio;

c2) Dolo ou culpa grave do segurado.

Os valores devidos a titulo de devolugdo do
prémio sujeitam-se a atualizagdo monetdria pelo
IPCA/IBGE a partir da data de recebimento
da solicitagdo de cancelamento ou da data
do efetivo cancelamento, se 0 mesmo ocorrer
por iniciativa da seguradora.

Caso ndao ocora a devolugdo do prémio
no prazo maximo de 10 dias comidos, a
contar do pedido de cancelamento, implicara
na aplicacdo de juros de mora de 12% ao
ano, a partir do 112 dia, sem prejufzo da
sua atualizacdo.

No caso de extingdo do Indice pactuado,
havera substituicdo automética para aplicagdo
do Indice IPC/FIPE.

26) INSPEGAO DE RISCO

A seguradora se reserva o direito de proceder
previamente a emissdo da apolice, ou durante
a vigéncia do contrato, a inspegdo do local e
dos objetos que se relacionem com o seguro,
para averiguagdo de fatos ou circunstancias
que porventura impossibilitem a aceitacdo
do seguro ou a sua continuidade, ou ainda
identificar as necessidades adicionais de
seguranga do local do risco.

27) FORO
Fica estabelecido o Foro do domicilio do
Segurado.

28) PRESCRIGAO
Decorridos os prazos estabelecidos pelo
Cadigo Civil, opera-se a prescrigao.
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